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1. Wprowadzenie

Rodzina jest cze$cig zycia kazdego czlowieka, a wystepujace w niej relacje rodzinne —
pomiedzy poszczegdlnymi czionkami sa waznym elementem prawidlowego funkcjonowania
spoleczenstwa. Dobre doswiadczenia emocjonalne jak zarowno negatywne majg duzy wptyw na
poszczegoOlne jednostki, cate rodziny, a w konsekwencji na cale spoteczenstwo. Konstytucja
Rzeczpospolitej Polskiej wskazuje, iz instytucja rodziny jest objeta szczegdlng ochrong i opieka
panstwa. Przemoc domowa jest kategorig zachowan negatywnych o duzej szkodliwos$ci spoteczne;.
Rodzina dysfunkcyjna z problemem przemocy przestaje spelnia¢ swoja role, dom rodzinny staje si¢
miejscem terroru i cierpienia, zagrozenia i ponizenia, lgku i rozpaczy.

Kobieta i m¢zczyzna majg réwne prawa w zyciu rodzinnym, politycznym, spotecznym
1 gospodarczym, a kazdy ma prawo zada¢ od organéw wiadzy publicznej ochrony dziecka oraz
0s0b dorostych przed przemoca, okrucienstwem, wyzyskiem i demoralizacja.

Kazda Gmina ma obowigzek ustawowy opracowania Programu Przeciwdziatania Przemocy
Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej - na podstawie Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r.
o przeciwdziataniu przemocy domowe;j.

Wyzej wymieniona ustawa definiuje przemoc domowa, jako ,,jednorazowe albo
powtarzajgce si¢ umysine dziatanie lub zaniechanie, wykorzystujqce przewage fizyczng, psychiczng
lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajqcej przemocy domowej,
w szczegolnosci:a) narazajgce te osobe na niebezpieczenstwo utraty Zycia, zdrowia lub mienia,
b) naruszajgce jej godnosé, nietykalnosé cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng, c¢) powodujgce
szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujqce u tej osoby cierpienie lub krzywde,
d) ograniczajqce lub pozbawiajgce t¢ osobe dostepu do Srodkow finansowych lub mozliwosci
podjecia pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowej, e) istotnie naruszajgce prywatnosc tej
osoby lub wzbudzajgce u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub udreczenia, w tym podejmowane
za pomocq srodkow komunikacji elektronicznej”.

Roéwnoczesnie ustawa okresla zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej oraz zasady
postepowania wobec os6b dotknigtych przemocg domowa oraz osob stosujacych przemoc.

Celem glownym programu jest przeciwdziatanie przemocy domowej, ochrona ofiar
przemocy domowej oraz zwigkszenie dostepnosci i skuteczno$ci profesjonalnej pomocy. Program
okresla szczegdtowe zadania do realizowania, ukierunkowane na: rozwdj systemu przeciwdzialania
przemocy oraz wspotpracy migdzyinstytucjonalnej, zapewnienie dostgpnosci pomocy osobom
1 rodzinom z problemem przemocy domowej, ksztalttowanie swiadomos$ci spotecznej w zakresie

zjawiska przemocy domowe;j.



2. Podstawy prawne programu

Ustawa o przeciwdzialaniu przemocy domowej okresla dla samorzgadu gminnego nastepujace

zadania:

1. Opracowanie 1 realizacja gminnego programu przeciwdziatania przemocy domowe;]
1 ochrony 0s6b doznajacych przemocy domowe;.

2. Prowadzenie poradnictwa i interwencji w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe]
w szczegbdlnosci poprzez dzialania edukacyjne sluzace wzmocnieniu opiekunczych
1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca domowsa.

3. Zapewnienie osobom doznajacym przemocy domowej miejsc w osrodkach wsparcia.

4. Tworzenie Zespotéw Interdyscyplinarnych.

Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy

w Gminie Miasto Nowy Targ ma charakter dlugofalowy. Dziatania obejmujg lata 2024 — 2030.

W miarg potrzeb i sytuacji spolecznych moga ulega¢ zmianom i udoskonaleniom.

Program bedzie realizowany w oparciu o nast¢pujace akty prawne (na podstawie Rzadowego
Programu Przeciwdzialania Przemocy Domowej na lata 2024-2030):

1.

ustawe z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekuniczy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1359,
Z pozn. zm.),

ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138, z p6zn. zm.),
ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postgpowania karnego (Dz. U. z 2022 r. poz.
1375, z p6zn. zm.),

ustawe z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny wykonawczy (Dz. U. z 2023 r. poz. 127,
z pdzn. zm.),

ustawe z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. z 2023 r. poz.
1550, z p6zn. zm.),

ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2021 r. poz.
1249, z p6zn. zm.),

ustawe z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej (Dz. U. z 2023 r. poz. 901, z pdzn.
zm.),

ustawe z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r. poz. 171, z pdzn. zm.),

ustawe z dnia 24 sierpnia 2001 r. o Zandarmerii Wojskowej i wojskowych organach

porzadkowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1266, z pézn. zm.),



10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

ustawe z dnia 21 czerwca 2001 r. o ochronie praw lokatorow, mieszkaniowym zasobie
gminy i o zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 2023 r. poz. 725),

ustawe z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzezwos$ci 1 przeciwdziataniu
alkoholizmowi (Dz. U. z 2023 r. poz. 2151),

ustawe z dnia 9 czerwca 2022 r. o wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (Dz. U. z 2022 r.
poz. 1700, z p6Zzn. zm.),

ustawe z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939),
ustawe z dnia 7 wrze$nia 1991 r. o systemie oswiaty (Dz. U. z 2022 r. poz. 2230, z pdzn.
zm.),

ustawe z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.
U. z 2023 r. poz. 571),

ustawe z dnia 26 stycznia 1984 r. — Prawo prasowe (Dz. U. z 2018 r. poz. 1914), Monitor
Polski — 22 — Poz. 1232,

ustawe z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz. U. z 2022 r. poz. 1722),

ustawe z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2023 r. poz. 40, z p6zn.
zm.),

ustawe z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. z 2022 r. poz. 1526,
z pozn. zm.),

ustawe z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie wojewodztwa (Dz. U. z 2022 r. poz. 2094,
Z pozn. zm.),

ustawe z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz. U. z 2023 r. poz. 900, z pdzn.
zm.),

ustawe z dnia 26 stycznia 1982 r. — Karta Nauczyciela (Dz. U. z 2023 r. poz. 984, z pdzn.

zm.)

Miejski Program Przeciwdziatania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej na

lata 2024-2030, jako zadanie wynikajace z art. 6 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005r.

o przeciwdziataniu przemocy domowej, jest zgodny z zatozeniami Strategii Rozwigzywania

Probleméw Spotecznych Miasta Nowy Targ na lata 2021-2030 oraz Rzadowego Programu

Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-2030.



3. Podstawy teoretyczne programu

Definicja zawarta w ustawie o przeciwdzialaniu przemocy domowej, okresla przemoc jako

jednorazowe albo powtarzajace si¢, umyslne dziatanie lub zaniechanie, naruszajace prawa lub dobra
osobiste cztonkow rodziny, w szczegolnosci narazajace te osoby na niebezpieczenstwo utraty zycia,
zdrowia, naruszajace ich godno$¢, nietykalnos$¢ cielesng, wolnos¢, w tym seksualng, powodujac
szkody na ich zdrowiu fizycznym lub psychicznym, a takze wywolujacym cierpienia i krzywdy
moralne u os6b dotknigtych przemoca.
Definicja przemocy zawiera cztery podstawowe kryteria, na podstawie ktérych, najczesciej
rozpoznaje si¢ przemoc w rodzinie s3 to: intencjonalno$¢ (jest zamierzonym dziataniem
ukierunkowanym na ofiar¢ i ma na celu kontrolowanie jej i podporzadkowanie, zmierza
do osiagniecia jakiegos celu), dysproporcja sil (brak réwnowagi sit w rodzinie — jedna osoba jest
zdecydowanie silniejsza od pozostalych osob i majac tego $wiadomos¢ wykorzystuje swoja
przewage), naruszenie godnosci i praw (osoba stosujaca przemoc narusza godno$¢ innych osob,
poprzez np. ponizanie, wySmiewanie, osmieszanie) oraz powodowanie cierpienia i szkéd (sprawca
naraza zdrowie i zycie ofiary na powazne szkody, doswiadczenie bolu 1 cierpienia sprawia, ze ofiara
ma mniejszg zdolnos¢ do samoobrony).

Rodzaje przemocy:

1) Przemoc fizyczna — jej celem jest zadanie ofierze bolu fizycznego, uszkodzenia jej ciata,
pogorszenie stanu zdrowia lub pozbawienia jg zycia.

2) Przemoc seksualna — dzialanie zmuszajace ofiar¢ do podjecia niechcianych zachowan
seksualnych lub zdeprecjonowania jej seksualnosci.

3) Przemoc psychiczna — zachowanie, ktérego celem jest umniejszenie poczucia wiasnej
wartos$ci ofiary od sprawcy, wzbudzanie w niej strachu.

4) Przemoc ekonomiczna — to kazde zachowanie, ktorego celem jest ekonomiczne
uzaleznienie ofiary od sprawcy.

Wskazane rodzaje przemocy moga si¢ przenika¢, ale kazda moze tez wystepowac
pojedynczo, osobno. Osoby dotknigte przemoca domowa czesto doswiadczajg kilku jej form
jednoczesnie. Przemoc w rodzinie najczesciej nie jest jednorazowym zdarzeniem. Zazwyczaj, jezeli
kto$ raz zastosowal przemoc wobec bliskich 0s6b, moze zastosowac ja po raz kolejny.

Rodziny dotkniete przemoca pozostaja w trudnej sytuacji spolecznej, co jest podstawa do
udzielenia im szczegdlnej pomocy, przy uzyciu narzedzi 1 metod okreslonych w obecnie
obowigzujagcym porzadku prawnym. Szczegdlnie istotne jest zabezpieczenie dzieci w rodzinach,

ktore sg Swiadkami przemocy w rodzinie.



Badania nad przemoca domowa, na podstawie podobienstwa wzorcéw cyklicznych
zachowan sprawcow, pozwolily na wyrdznienie trzech etapéw tego zjawiska. Poszczegélne fazy
réznig si¢ w danych rodzinach natezeniem 1 czasem trwania. Cykl przemocy rozpoczyna si¢
od narastania napigcia i agresywnosci. Z zewnatrz trudno zauwazy¢ konkretne symptomy. Osoba
sprawia wrazenie ,,nieco zdenerwowanej” lub ,,w ztym humorze”. Kazdy drobiazg wywotuje jej
irytacje, prowokuje kldtnie, staje si¢ coraz bardziej niebezpieczna. W wyniku eskalacji napigcia
nastepuje etap ostrej przemocy.! Trudno nie zauwazy¢ tego stadium, gdyz objawia sie¢ gwattownym
atakiem niekontrolowanej wscieklo$ci, zupetnie nieadekwatnym do tego, co pobudzito sprawce.
Osoba krzywdzona odczuwa przerazenie, strach, gniew. W tej fazie najczg¢éciej dochodzi
do szukania pomocy (np. wezwanie policji, ujawnienie problemu przed innymi). Po wygasnieciu
napi¢cia 1 dokonaniu aktow przemocy rozpoczyna si¢ etap skruchy. Obejmuje on szerokg game
zachowan, poczawszy od zaprzeczania temu, co si¢ wydarzylo, przez proby odpokutowania, az
do obietnic poprawy. Ofiara, zwykle zwigzana emocjonalnie ze sprawcag, zaczyna wierzyc,
ze zachowanie na etapie skruchy jest prawdziwag naturg oprawcy i daje mu szans¢. Sprawca
przemocy, czujac swoja bezkarno$¢, rozpoczyna kolejny cykl. Nalezy zauwazy¢, ze w kazdym
kolejnym cyklu przemoc jest gwattowniejsza i dtuzsza, natomiast ulega skroceniu etap ostatni —
faza ,miodowego miesigca”. Zrozumienie cyklu przemocy jest warunkiem wiasciwie
podejmowanej prewencji i mozliwosci zahamowania aktow przemocy domowe;j.

Fazy przemocy:

1. FAZA NARASTANIA NAPIECIA W tej fazie partner jest zazwyczaj napigty i stale
podirytowany. Starasz si¢ go uspokaja¢, dbasz o staranne wypelnianie obowigzkow
domowych. Zaczynasz si¢ zastanawia¢ nad tym, co mozesz zrobi¢, by unikna¢ kolejne;j
awantury.

2. FAZA OSTREJ PRZEMOCY W tej fazie partner jest gwattowny, wpada w szal, jaki$
drobiazg wywoluje potworng awanture. Mozesz wtedy zostaé powaznie pobita, zraniona.
Najczesciej wtedy decydujesz si¢ wezwacé policje, zwracasz si¢ o pomoc.

3. FAZA MIODOWEGO MIESIACA To faza skruchy i1 okazywania mito$ci. Sprawca
przeprasza za swoje zachowanie, obiecuje poprawe. Jest czuty, troskliwy, zapewnia o swojej
mito$ci. Przeprosinom towarzysza tzy i prezenty. Partner staje si¢ podobny do me¢zczyzny,
jakiego kobieta pokochata i z jakim si¢ zwigzata. Kobieta zaczyna wierzy¢, ze partner si¢
zmienit 1 ze przemoc byta incydentem, ktory juz nigdy si¢ nie powtorzy.

Faza miodowego miesigca przemija i wkrotce rozpoczyna si¢ faza narastania napigcia. Wszystko

zaczyna si¢ od nowa. Przemoc w nastgpnych cyklach na ogoét jest bardziej gwattowna i dtuzsza.

1 D. G. Dutton, Przemoc w rodzinie, przet. P. Kotyszko, Grupa Wydawnicza Bertelsmann Media Diogenes,
Warszawa 2001, s. 52



Fazy miodowe sg krotsze i nie takie miodowe.?

Interdyscyplinarno$¢ w pracach ZI jest szczegodlnie wazna, gdy moéwimy o pomocy dziecku
krzywdzonemu, dziecku z rodziny z problemem alkoholowym. Nalezy zawsze pamigta¢ o calej
rodzinie i jej réznorodnych problemach. Sg tu trzy osoby dramatu: krzywdzone dziecko, sprawca
krzywdzenia i druga dorosta osoba, ktora czesto rowniez jest ofiarg, a nie jest do$¢ silna, aby
przeciwstawia¢ si¢ krzywdzeniu. Dlatego dziatania muszg by¢ zréznicowane i do kazdej z tych
0s0b nalezy dostosowa¢ odpowiedni sposdb pomagania. Niezwykle ryzykowna jest decyzja, aby
pomoc rodzinom z problemem przemocy podejmowaé w pojedynke. Praca z takimi rodzinami
wymaga wysitku interdyscyplinarnego, czyli roztozonego na fachowcéw z réznych dziedzin. Na
pierwszy rzut oka podstawowa osobg jest tu psycholog lub pedagog, ktory rozpoznaje problem
dziecka 1 inicjuje podjecie dziatan. Jednak rownie wazng role w organizowaniu pomocy rodzinie
moze petli¢ pracownik socjalny czy interweniujacy policjant albo lekarz, ktory stwierdza,
ze dziecko nie rozwija si¢ odpowiednio badZz ma obrazenia na ciele.

Kazda z tych os6b moze zapoczatkowac interdyscyplinarng pomoc dziecku i rodzinie.
Zeby jednak mozliwa byla praca interdyscyplinarna i mozna bylto liczyé na wsparcie innych
profesjonalistow, trzeba by¢ osadzonym w lokalnym systemie pomocy. Chodzi o to, aby wszyscy
uczestnicy zorganizowanej pomocy dziecku i rodzinie mieli pewno$¢, ze nie dziataja w pojedynke,
ze nie muszg zmagac si¢ z murem biurokracji, obojetnosci, niecheci i niekompetencji innych oséb,
z ktorymi stykaja sie¢ pomagajac krzywdzonym dzieciom.

Do tworzenia lokalnego systemu pomocy nalezy podejs¢ w sposdb systematyczny, zaczynajgc
od diagnozy zasobow instytucjonalnych na terenie gminy.

Drugi wazny element diagnozy to ludzie. W kazdej spotecznos$ci sa osoby powszechnie znane,
zaangazowane w dziatalno$¢ spoteczng. Oprocz profesjonalistéw mogg to by¢ roéwniez spolecznicy,
urzednicy czy samorzadowcy - ludzie, ktorzy majg inwencje, che¢ dziatania, dos§wiadczenie, a takze
potrafia gromadzi¢ ludzi wokot jakiej$ idei, forsowaé ja, przeciera¢ $ciezki. Diagnoza lokalna
przemocy czy innych probleméw w rodzinie jest bardzo istotna w planowaniu dzialan
interdyscyplinarnych. Znajac juz rozmiary problemu 1 zasoby lokalne, mozna przystapié
do trzeciego kroku: zebra¢ grupe osob o okreslonej wiedzy 1 wrazliwos$ci dla przyktadu na problem
krzywdzenia dzieci, czyli takich, ktore potrafig dostrzega¢ go w trakcie swoich dziatan. Na przyktad
sposrod pracownikdéw socjalnych najlepiej zaprosi¢ do wspolpracy tych wrazliwych na sprawy
rodziny. Przy dobieraniu wspotpracownikow warto znalez¢ pediatre, ktorego interesujg nie tylko
sprawy $ci$le medyczne. Dla pedagogéw z kolei trzeba zorganizowaé szkolenie czy konferencje,

uzupehiajgca ich wiedzg o krzywdzeniu dzieci.
2 Adres URL zZrédla: http://mopsiwr.pl/strona/fazy-przemocy
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Gdy dobrano juz sojusznikéw, nastepnym krokiem jest przekonanie ich, aby chcieli pracowac
w sposoOb interdyscyplinarny. Najbardziej istotna jest tu bariera psychologiczna: kazdy specjalista
w swojej dziedzinie - pracownik socjalny, pedagog szkolny, lekarz, terapeuta i inni - zostat tak
wyksztatcony 1 tak uksztattowany od poczatku kariery zawodowej, zeby by¢ samowystarczalnym w
swojej dziedzinie. Sigganie do specjalistow z innych dziedzin jest uznawane za dowod naszej
niekompetencji.
Druga bariera: na poczatku wydaje si¢, ze podejmowanie dzialan interdyscyplinarnych
to obarczenie dodatkowa praca, poniewaz trzeba znalez¢ czas, zeby wyj$¢ ze swojego gabinetu
1 spotka¢ sie z innymi ludzmi. Czesto brakuje checi, lub zwierzchnicy nie widza takiej potrzeby.
Co prawda mozna znalez¢ niemal w kazdej spolecznosci grupe zapalencow, ktdrzy zechca
po$wiecaé czas po pracy, ale trudno budowaé na tym system. Zeby go stworzyé, nalezy dokonaé
zmian w sposobie myslenia, w polityce rozwigzywania probleméw spotecznych. Moga w tym
pomoc spotkania 0s6b waznych w srodowisku lokalnym - moze to by¢ dyrektor Osrodka Pomocy
Spotecznej, radny z odpowiedniej komisji, burmistrz albo wojt, dyrektorzy szkot - ktére musza
zosta¢ przekonane o skutecznosci lokalnego systemu pomocy oraz da¢ przyzwolenie na zmiany
W sposobie pracy osob tworzacych ten system. Wskazane, by byla to wspotpraca tworzona na
poziomie kierowniczym.?
Zespot Interdyscyplinarny, to wiasnie grupa specjalistow podejmujaca si¢ wspotpracy w celu
udzielenia pomocy podopiecznemu lub catej rodzinie. Dziatania Zespotu sg skierowane do rodzin
w kryzysie, niewydolnych wychowawczo i1 ukierunkowane s3 na rozwigzanie konkretnego
problemu w rodzinie, a ich celem jest przeciwdziatanie nastgpstwom =zaistnienia problemu.
Zadaniem Zespolu Interdyscyplinarnego jest zintegrowane oddziatywanie na rodzing i budowanie
dla niej sieci wsparcia oraz wspomaganie dzieci poprzez wyposazanie rodzicow w umiejetnosci
zwigzane z prawidtowym petieniem roli rodzica i cztonka rodziny.

W celu zwalczania przemocy domowej i udzielenia pomocy osobom dotknigtym przemoca,
w celu podjecia skutecznych dziatan, ktore maja zapobiegaé ubostwu i wykluczeniu spoltecznemu,
zjawisk powstatych na skutek przemocy w rodzinie zostal opracowany Miejski Program
Przeciwdzialania Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej na lata 2024 —

2030.

3 http://www.psychologia.edu.pl/czytelnia/62-wiat-problemow/603-organizowanie-pomocy-interdyscyplinarnej.html


http://www.psychologia.edu.pl/czytelnia/62-wiat-problemow/603-organizowanie-pomocy-interdyscyplinarnej.html

3.1. Superwizja jako wazny element integracji Zespolu jako grupy

Superwizja w zawodach zwigzanych z praca z ludZzmi powinna by¢ standardem. Zaréwno dla
psychoterapeutdow, psychologow, jak i pracownikow socjalnych, kuratorow, policjantow, personelu
medycznego, pedagogow.

Specjali$ci tzw. ,,pomagacze” maja duzg wiedz¢ o skali zjawiska, o mechanizmach przemocy,
o metodach zatrzymywania przemocy. Wielu osobom doznajacym przemocy udaje si¢ pomoc,
w niektorych przypadkach pomoc nie jest skuteczna, czasem osoby stosujace przemoc po
interwencji zaprzestaja swoich dziatan, niektore przy wsparciu psychologicznym trwale zmieniajg
swoje zachowania.

Praca osob udzielajacych wsparcia szybko przynosi wypalenie zawodowe, dlatego koniecznym jest
skierowanie dziatan wobec 0sob, ktorzy niosg pomoc i motywuja do zmian. Masowe powolywanie
cztonkow zespoldw interdyscyplinarnych 1 grup roboczych rozpoczete zmiang systemu pomagania
w 2010 roku pokazaty kilka faktow. Pierwszy: wiedza o pomaganiu ofiarom przemocy jest nadal
na niewystarczajacym poziomie. Drugi: postawy spoleczne wobec zjawiska przemocy zmieniajg si¢
na bardziej korzystne, ale tylko ,,co do ogolnej zasady" — w konkretnych przypadkach wcigz
najpierw oceniane jest zachowanie rodziny, potem weryfikowane informacje, a na koniec budza si¢
watpliwosci w prawdziwos¢ osobistych relacji . Trzeci: ofiary sg takze w$rdd nas.

Pomaganie ofiarom, $wiadkom i sprawcom przemocy w rodzinie jest bardzo wyczerpujace
1 stresogenne. Nie bez przyczyny od kilku lat badane jest zjawisko tzw. traumy z empatii czy tez
wtornego PTSD. Tymczasem ustawodawca, planujac system pomocy w przypadkach przemocy
domowej, nie zadbat o systemowe BHP, czyli pomoc dla tych, ktorzy ten system tworza.
Srodowisko 0séb zajmujacych si¢ przemoca taki system bezpieczefistwa zaczyna tworzy¢. Sktadaja
si¢ na niego:

— systematyczne szkolenia,

— opracowane standardy postepowania,

— superwizja.

I o ile nie ma watpliwosci, ze w dzisiejszych czasach konieczne jest nieustajace doksztatcanie
w swoich zawodach, ze w kazdej pracy obowigzuja pewne zasady postgpowania zwane
standardami, o tyle superwizja wcigz jest luksusem, a nie standardem. Zaréwno dla
psychoterapeutdow, psychologow, jak i pracownikow socjalnych, kuratorow, policjantéw, personelu
medycznego, pedagogow.

Komu i czemu stuzy superwizja?
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Na pierwszym poziomie superwizja stuzy oczywiscie temu, kto w niej uczestniczy. Pozwala
mu podzieli¢ si¢ watpliwosciami, trudno$ciami, odreagowaé emocje, ktore czgsto towarzysza pracy
w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Tu jest takze miejsce na dzielenie si¢ sukcesami
1 szczesSliwymi zakonczeniami. Cztowiek jest istota spoteczng takze w obszarze opowiadania
0 swoim zyciu — ,,opowiadam, wigc jestem" — a przeciez trudno o klientach opowiada¢ w domu czy
wsrod znajomych.

Na drugim poziomie superwizja stuzy klientom. Dzigki omdwieniu ich sytuacji na superwizji lepiej
skonceptualizuje si¢ problem, postawiona zostanie lepsza diagnoza, zaplanowany zostanie lepszy
(a przynajmniej bardziej wszechstronny) plan pomocy.

Na trzecim poziomie superwizja stuzy przysztym klientom, czyli osobom, ktére kiedys$ zglosza sig
po pomoc.

Jesli czas przeznaczony na superwizje¢ ma by¢ dobrze wykorzystany, to powinien zostaé
poprzedzony pewnymi przygotowaniami z obydwu stron — superwizora i oséb korzystajacych
z superwizji. Niezaleznie od tego, czy superwizja ma by¢ indywidualna, czy grupowa superwizor
powinien ustali¢, czego oczekuja osoby uczestniczgce w superwizji — omawiania pracy klinicznej
z konkretnymi klientami (ofiarami i/lub sprawcami przemocy), omawiania planu pomocy rodzinie
tworzonego w procedurze ,,Niebieskie Karty" (lub poza nig), omawiania przebiegu procedury
w konkretnym $rodowisku (gminie), omawiania kompetencji i wspotpracy stuzb podejmujacych
wspolne dziatania, poradnictwa prawnego i organizacyjnego w zakresie przeciwdzialania przemocy
w rodzinie, wspolpracy w obrebie zespotu (interdyscyplinarnego lub kadry placowki/instytucji).

Podobnie jak na wszystkie inne dzialania, tak na superwizj¢ nalezy znalez¢ zrodto finansowania.

4. Charakterystyka Miasta Nowy Targ

4.1. Demografia

Na koniec 2023 r. Gming Miasto Nowy Targ zamieszkiwalo 31005 mieszkancow. Na przestrzeni
trzech ostatnich lat populacja zmniejszyla si¢, co jest zjawiskiem niekorzystnym dla jej rozwoju

gospodarczego i spotecznego.

Tabela 1. Demografia Miasta Nowy Targ. Zrédlo: dane GUS https://bdl.stat.gov.pl/

Rok Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023
ogdlem 31508 31219 31005
Kobiety
ogdlem | 16629 | 16489 | 16380
Mezczyzni
ogdlem | 14879 | 14730 | 14625
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W 2023 roku wspotczynnik feminizacji w Gminie wyniost 112. W latach 2021-2023 na terenie
Gminy zanotowano ujemny przyrost naturalny. Ogdélny bilans lat 2021-2023 wyniost — 503 osoby.
W 2022 roku ws$rod mieszkancow Gminy Miasto Nowy Targ ponad potowa, to osoby
w wieku produkcyjnym (19676 os6b, co stanowi 59,43%), z czego 48,55% stanowily kobiety (9553
0s0b) oraz 51,45% mezczyzni (10123 osoby). Osoby w wieku przedprodukcyjnym stanowia
18,07% mieszkancow, w tym odpowiednio 2917 kobiet (48,77%) i 3064 mgzczyzn (51,23%).
Osoby w wieku poprodukcyjnym stanowig 22,49% ludno$ci, z czego 66,68% stanowig kobiety
(4 965 0s06b) oraz 33,32% mezczyzn (2481 0sdb).
Podsumowujac powyzej zaprezentowane wskazniki demograficzne nalezy zwroci¢ uwage
na nastepujacy niekorzystny trend utrzymujacy si¢ od kilku lat - ujemny wskaznik migracji
1 zmniejszanie si¢ liczby mieszkancow.
Niepokoj na przyszto§¢ moze budzi¢ fakt, iz 59,43% mieszkancow, to osoby w wieku
produkcyjnym. Naleza do nich zar6wno mieszkajacy tu od urodzenia, jak i osoby, ktore wybraty
Gming Miasto Nowy Targ na miejsce zamieszkania. Obecnie jest to bardzo korzystne dla jej
rozwoju gospodarczego, ale przy utrzymujacym si¢ spadku liczby mieszkancow za kilka czy
kilkanascie lat, liczba os6b w wieku poprodukcyjnym bedzie ogromnym obcigzeniem dla osob

w wieku aktywnosci zawodowe;.

4.2. Miejski Program Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych
oraz Przeciwdzialania Narkomanii w MieScie Nowy Targ

Podstawa prawng dziatah zwigzanych z profilaktyka 1 rozwigzywaniem problemow
alkoholowych w Gminie jest ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci
1 przeciwdzialaniu alkoholizmowi oraz ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdzialaniu
narkomanii. Zgodnie z przepisami wyzej wymienionych ustaw samorzad gminny zobowigzany jest
do prowadzenia dziatah zwigzanych z profilaktyka 1 rozwigzywaniem problemoéw alkoholowych,
integracji spolecznej osob uzaleznionych od alkoholu oraz przeciwdziatania narkomanii. Realizacja
tych zadan prowadzona jest w postaci Miejskiego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii.

Miejski Program Profilaktyki 1 Rozwigzywania Problemow Alkoholowych Oraz Przeciwdziatania
Narkomanii w Nowym Targu na lata 2022-2024 okresla zadania z zakresu pomocy dla osob
uzaleznionych i wspoluzaleznionych oraz zadania zwigzane z profilaktyka uzaleznien w tym
zakresie. Sposoby realizacji zadan zawartych w Programie dostosowane s3 do potrzeb

lokalnych 1 mozliwosci prowadzenia okreSlonych dziatan w oparciu o posiadane zasoby
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instytucjonalne oraz osobowe. Glownym celem jest tworzenie spdjnego systemu dziatan
profilaktycznych 1 naprawczych, zmierzajacych do przeciwdzialania powstawaniu nowych
problemoéw, a takze zmniejszeniu rozmiardw problemow juz istniejacych. Jest dokumentem
wyznaczajacym cele oraz sposoby rozwigzywania rzeczowych probleméw i zwigzanych z tg sferag
zycia dylematdéw rodzinnych i spolecznych na terenie Miasta Nowy Targ.

Cele szczegbdlowe to:

1. Prowadzenie 1 upowszechnienie dziatan informacyjno-edukacyjnych majacych na celu
podniesienie wsrod mieszkancow, a w szczegdlnosci wsrod mlodziezy, rodzicow, seniorow
poziomu wiedzy o zagrozeniach wynikajacych ze spozywania alkoholu, zazywania
substancji psychoaktywnych oraz nikotyny, wystepujacej cyberprzemocy i uzaleznien
behawioralnych.

2. Wdrozenie rekomendowanych programoéw profilaktycznych obejmujacych profilaktyke
uniwersalng, selektywna, dla dzieci i mtodziezy, ktore beda realizowane w szkotach
podstawowych w Nowym Targu.

3. Ograniczenie zaburzen zycia rodzinnego i1 spotecznego spowodowanych naduzywaniem
alkoholu, w tym ograniczenie skali zjawiska przemocy w rodzinie.

4. Podejmowanie dziatan edukacyjnych skierowanych do sprzedawcéw napojow
alkoholowych oraz dziatan majacych na celu zapewnienie skutecznego przestrzegania prawa
w zakresie sprzedazy oraz spozywania napojow alkoholowych, w szczegodlnosci dziatania
na rzecz ograniczania dostgpnos$ci alkoholu dla matoletnich.

5. Ograniczenie dostgpnosci napojow alkoholowych na terenie miasta.

Program na rok 2022 stanowit kontynuacje¢ dziatan profilaktyczno - edukacyjnych podejmo-
wanych w latach poprzednich, ktére skierowane byly do mieszkancoéw Miasta Nowy Targ: dzieci,
mtodziezy, nauczycieli i osob dorostych, m.in.: Program profilaktyczny ,,Archipelag Skarbow” -
program profilaktyczny, , Debata” - program profilaktyczny, ,,Cukierki”, Kampania ,,Zachowaj
Trzezwy Umyst” - program profilaktyczny, ,,Szkota dla Rodzicow i Wychowawcow”, potkolonie

zimowe, potkolonie letnie.

Program jest finansowany ze $rodkoéw uzyskanych z tytulu oplat za korzystanie z zezwolen
na sprzedaz napojow alkoholowych oraz wplywy z czg$ci oplat za zezwolenia na sprzedaz napojow

alkoholowych w obrocie hurtowym.
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4.3. Miejska Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

MKPiRPA w Nowym Targu jest koordynatorem cato$ci zadan w zakresie profilaktyki
1 rozwigzywania probleméw alkoholowych, a w jej sklad wchodza osoby przeszkolone w tym
zakresie. Do zadan w obszarze profilaktyki i1 rozwigzywania problemow alkoholowych
realizowanych przez Miejska Komisje Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
nalezg m.in.: zobowigzanie do leczenia odwykowego, opiniowanie wnioskow o wydanie zezwolen
na sprzedaz napojow alkoholowych, analizowanie w ciggu roku wykonywania zadan w zakresie
profilaktyki alkoholowej zawartych w Programie oraz wykorzystanie srodkéw finansowych na ten
cel, udzial w szkoleniach, spotkaniach. Czlonkowie Komisji wspotpracuja z placoéwkami lecznictwa
odwykowego, poradniami uzaleznien oraz placowkami podstawowej opieki zdrowotne;.
W 2022 r. Miejska Komisja odbyla tacznie 15 posiedzef, podczas ktorych zostaty rozpatrzone
25 wnioskow o zobowigzanie do leczenia odwykowego, wystosowano 89 wezwan, 21 spraw
skierowano do Sadu Rejonowego. Ponadto Miejska Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych przeprowadzita kontrole punktow sprzedazy napojow alkoholowych -

75 punktow.

W  zakresie zwigkszenia dostgpnosci pomocy terapeutycznej 1 rehabilitacyjnej dla osob
uzaleznionych od alkoholu MKPiRPA wspotpracuje z Podhalanskim Szpitalem Specjalistycznym
im. Jana Pawtla II w Nowym Targu, w ktérym znajdujg si¢:

* Oddziat Leczenia Uzaleznien oferujacy terapi¢ indywidualng oraz grupowa, osobisty plan
terapii wraz ze spotecznoscig terapeutyczng;

* Oddziat Dzienny Terapii Uzaleznienia od Alkoholu posiadajacy w swojej ofercie gteboka
terapi¢ indywidualng, leczenie uzaleznien behawioralnych (uzaleznienie od nowych
technologii);

* Pododdzial Leczenia Alkoholowych Zespolow Abstynencyjnych zajmujacy sie
opracowaniem indywidualnego planu terapii, zajeciami psychoedukacyjnymi, terapig
zajeciowa, konsultacjami rodzinnymi oraz przygotowaniem planu dalszego leczenia;

* Poradnia Leczenia Uzaleznien zajmujaca si¢ leczeniem detoksykacyjnym, terapig grupowa
dla uzaleznionych 1 wspotuzaleznionych oraz terapig indywidualng dla uzaleznionych 1

wspotuzaleznionych.
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4.4. Zespol Interdyscyplinarny - dzialalno$¢ na przestrzeni ostatnich lat 2020-
2022

W 2022 roku odbyty si¢ 4 posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania

Przemocy w Rodzinie w dniach 23 marca, 23 czerwca, 23 wrze$nia oraz 20 grudnia. W 2021 roku
odbyly sie 4 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
w dniach 24 marca, 24 czerwca, 24 wrze$nia oraz 15 grudnia. W 2020 roku odbyly si¢
3 posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie w dniach
15 czerwca, 29 wrzesnia oraz 18 grudnia. Z uwagi na stan epidemii nie odbyto si¢ posiedzenie
Zespotu w pierwszym kwartale 2020 r. Pozostate spotkania odbywaty si¢ zgodnie z zaleceniami
sanitarnymi i1 z zachowaniem rygoru sanitarnego. Z kazdego zebrania sporzadzona zostata
dokumentacja w postaci zaproszenia, listy obecnosci i protokotu z przebiegu spotkania. W latach
2020-2022 funkcje przewodniczacego petit starszy pracownik socjalny Osrodka Pomocy
Spotecznej w Nowym Targu.
Gloéwne prace z rodzinami dotknigtymi przemoca w latach 2020-2022 prowadzity ,,grupy robocze”,
(od 2023 r. ,grupy diagnostyczno-pomocowe”) w sklad ktérych wchodzili kazdorazowo
pracownicy socjalni, dzielnicowi pracujacy na danym terenie, a dodatkowo w zaleznosci od sytuacji
rodzinnej asystenci rodziny, kuratorzy spoteczni, przedstawiciele o$wiaty, cztonkowie Miejskiej
Komisji  Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych. Cztonkowie grup
diagnostyczno-pomocowych wspodipracuja w miarg potrzeb 1 kieruja osoby wymagajace wsparcia
do psychologa, prawnika, terapeuty uzaleznien, przedstawicieli stuzby zdrowia, kuratoroéw
zawodowych i pedagogéw. Zakres prac prowadzonych w ramach grup uzalezniony jest od ustalen
grupy diagnostyczno-pomocowej 1 wynika bezposrednio z probleméw wystepujacych w rodzinach
dotknigtych przemoca.

Na spotkanie z grupg diagnostyczno-pomocow3a zapraszana jest osoba doznajaca przemocy,
a wzywana jest osoba podejrzana o stosowanie przemocy. W kazdym przypadku, zar6wno osoba
doznajaca przemocy jak i podejrzana o stosowanie przemocy, muszg wyrazi¢ zgode na oferowane
im formy pomocy 1 wsparcia.

W ramach spotkan grup diagnostyczno-pomocowych cztonkowie tych grup w obecnos$ci
zaproszonej osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca w rodzinie
dokonujg analizy sytuacji rodziny i wypetniaja formularz ,Niebieska Karta — C”. Jesli osoba
zaproszona nie stawia si¢ na spotkanie nie wstrzymuje to prac grupy i bez jej udziatu opracowujg
wspolny plan pomocy rodzinie. Natomiast w obecnos$ci osoby wezwanej, wobec ktorej istnieje

podejrzenie, ze stosuje przemoc w rodzinie cztonkowie grupy wypehniaja formularz ,,Niebieska
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Karta— D”.
W 2022 roku sporzadzono 27 formularzy ,,Niebieska Karta — C” oraz 16 formularzy ,,Niebieska
Karta — D”.
W 2021 roku sporzadzono 41 formularzy ,,Niebieska Karta — C” oraz 17 formularzy ,,Niebieska
Karta— D”.
W 2020 roku sporzadzono 40 formularzy ,,Niebieska Karta — C” oraz 15 formularzy ,,Niebieska
Karta — D”.

Podstawowym elementem pracy z rodzing dotknieta przemoca jest monitorowanie tej
rodziny poprzez cykliczne wizyty dzielnicowego i pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania
oraz staty kontakt telefoniczny. W przypadku dzieci sa powiadamiani pedagodzy szkolni i dziecko
jest objete opieka pedagogiczng ewentualnie psychologiczng wedtug potrzeb.

W  rodzinie, gdzie istnieje podejrzenie przemocy grupa diagnostyczno-pomocowa
przeprowadza diagnozg, w ktorej okresla sytuacj¢ rodziny, potrzeby oraz zasoby rodziny. Osobie
doznajacej przemocy proponuje si¢ rozmow¢ z psychologiem, pomoc prawng, pedagogiczng oraz
socjalng. Informuje si¢ rowniez o mozliwosciach udzielenia wsparcia nieodptatnie w ramach innych
stowarzyszen 1 organizacji na terenie miasta. Jesli sytuacja tego wymaga zapewnia si¢ osobie
dotknigtej przemoca w zaleznosci od jej potrzeb schronienia w catodobowej placowce $wiadczacej
pomoc, w tym w szczegdlnosci w specjalistycznym osrodku wparcia dla ofiar przemocy w rodzinie.
Zarowno w 2022 r. jak 1 2021r. zadna z 0s6b objetych wsparciem w ramach toczacych si¢ procedur
,Niebieskie Karty" nie skorzystala ze wsparcia w postaci pobytu w Tatrzanskim Osrodku
Interwencji Kryzysowej i Wsparcia Ofiar Przemocy w Rodzinie w Zakopanem. W 2021 r.
monitorowano 2 osoby, w tym jedng kobiet¢ i jedno dziecko, ktore opuscity placowke,
a jednoczesnie u ktorych procedura ,,Niebieskie Karty” zostata zakonczona. W roku 2020 tacznie
2 osoby, w tym jedna kobieta 1 jedno dziecko u ktoérych trwata procedura ,,Niebieskie Karty”,
przebywaty w Tatrzanskim OsSrodku Interwencji Kryzysowej 1 Wsparcia Ofiar Przemocy
w Rodzinie w Zakopanem. W Nowym Targu nie ma calodobowej placowki, gdzie mozna
zaproponowa¢ schronienie ofiarom przemocy, dlatego cztonkowie grup diagnostyczno-
pomocowych proponujg zamiejscowe osrodki wsparcia.

Osobie stosujacej przemoc w rodzinie grupa diagnostyczno-pomocowa przekazuje
informacje o konsekwencjach popelianych czynéw, motywuje do udzialu w programie
korekcyjno-edukacyjnym, prowadzonym w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Nowym
Targu. Ponadto z osobg naduzywajaca alkohol lub inne substancje uzalezniajace cztonkowie grupy
przeprowadzaja rozmow¢ motywujaca do podjecia dobrowolnego leczenia i terapii. W przypadku

braku wspotpracy lub nie dotrzymaniu postanowien zawartych w ramach prac grup osoba
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naduzywajaca alkohol zostaje z wniosku grupy diagnostyczno-pomocowej skierowana na Miejska
Komisje Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

W 2022 roku 1acznie procedurg ,Niebieskie Karty” objeto 52 rodziny, w tym
w 32 rodzinach wszczeto nowa procedure i tym samym powotano 32 nowe grupy robocze. Odbyto
si¢ 98 posiedzen grup roboczych. Zakonczono prowadzenie 27 procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym
w 11 przypadkach ze wzgledu na ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione przypuszczenie
o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy, natomiast w 16 przypadkach ze wzgledu na brak
zasadnosci podejmowania dalszych dziatan.

W 2021 roku facznie procedura ,,Niebieskie Karty” objeto 66 rodzin, w tym w 47 rodzinach
wszczeto nowa procedure a tym samym powotano 47 nowe grupy robocze. Odbylo sie
152 posiedzen grup roboczych. Zakonczono prowadzenie 46 procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym
w 20 przypadkach ze wzgledu na ustanie przemocy w rodzinie i uzasadnione przypuszczenie
o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy, natomiast w 26 przypadkach ze wzgledu na brak
zasadnosci podejmowania dalszych dziatan.

W 2020 roku tacznie procedura ,,Niebieskie Karty” objeto 87 rodzin, w tym w 60 rodzinach
wszczeto nowa procedure 1 tym samym powotano 60 nowych grup roboczych. Odbylo si¢ 175
posiedzen grup roboczych. Zakonczono prowadzenie 68 procedur ,,Niebieskie Karty”, w tym w 25
przypadkach ze wzgledu na ustanie przemocy w rodzinie i1 uzasadnione przypuszczenie
o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy, natomiast w 43 przypadkach ze wzgledu na brak
zasadnosci podejmowania dalszych dziatan.

Na realizacj¢ zadan z przemocy w ramach zadah wilasnych w 2022 roku przeznaczono
kwote 17 500,90 zt na pokrycie kosztow wynagrodzenia oséb zatrudnionych w Punkcie Informacji
1 Wsparcia dla Oséb Uwiktanych w Przemocy, a takze koszt zakupu materiatow.

Na realizacj¢ zadan z przemocy w ramach zadan wilasnych w 2021 roku przeznaczono kwote
18 000,00 zt na pokrycie kosztéw wynagrodzenia osob zatrudnionych w Punkcie Informacji
1 Wsparcia dla Oséb Uwiklanych w Przemoc tj. prawnika, psychologa oraz terapeuty uzaleznien,
a takze koszt zakupu materiatow profilaktycznych — plakaty, ulotki, broszury.

Na realizacj¢ zadan z przemocy w ramach zadan wilasnych w 2020 roku przeznaczono kwote
20 000,00 zt na pokrycie kosztéw wynagrodzenia osob zatrudnionych w Punkcie Informacji
1 Wsparcia dla Oséb Uwiklanych w Przemoc tj. prawnika, psychologa oraz terapeuty uzaleznien,
a takze koszt zakupu materiatow profilaktycznych — plakaty, ulotki, broszury.

Obstuge Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatlania Przemocy w Rodzinie oraz
gromadzenie stosownej dokumentacji zapewnia OPS. Zebrania Zespotu odbywaja si¢

w pomieszczeniu Klubu Abstynenta ,,Rodzina”. Posiedzenia grup diagnostyczno-pomocowych
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odbywaja si¢ w pomieszczeniach OPS. Od 2023 r. w wyniku zmian ustawy o przeciwdzialaniu
przemocy domowej do zadan osrodka pomocy spolecznej nalezy réwniez obsluga finansowa
Zespotu.

Przewodniczacy ZI kolportowat tez plakaty i ulotki. Dodatkowo ulotki byly udostepniane
przez Funkcjonariuszy Policji w czasie interwencji w przypadkach przemocy domowej oraz stronie
internetowej OPS-u. .

Szkolenia, konferencje, superwizje osob pracujgcych w obszarze przemocy w latach 2020-2022:
* Szkolenie ,,Procedura Niebieskie Karty krok po kroku” z uwzglednieniem projektu nowelizacji
ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej - Ww szkoleniu bral udziat =zastgpca

przewodniczacego Z1,

* Szkolenie ,,Praca z dzieckiem z do$§wiadczeniem przemocy seksualnej” — w spotkaniu brat

udziat asystent rodziny,

* Szkolenie - Zasady pracy Zespotow Interdyscyplinarnych i Grup Roboczych. Procedura
"Niebieska Karta" - z uwzglednieniem projektu nowelizacji Ustawy o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie — w szkoleniu wzi¢li udzial przewodniczacy ZI, zastepca
przewodniczacego ZI, pracownicy socjalni pracujagcy w grupach roboczych oraz asystenci

rodziny,
*  Warsztaty umiejetnosci motywowania klienta do zmiany- dialog motywujacy",

* Projektowanie zmiany w obszarze przemocy. Dziatanie interwencyjne w obliczu stosowania

przemocy seksualne;j,

* Konsultacje prawne w zakresie realizacji dziatan w ramach procedury ,Niebieskie Karty”

w oparciu o konkretne przypadki prowadzonych spraw,

* Szkolenie ,,Realizacja procedury Niebieska Karta i przeciwdzialania przemocy w rodzinie
w czasach zagrozenia COVID-19” - w szkoleniu brat udzial przewodniczacy ZI oraz

pracownicy socjalni pracujacy w grupach roboczych — szkolenie w formie online,

* Spotkanie coachingowe z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie — w spotkaniu

uczestniczyt przewodniczacy ZI oraz pracownik socjalny pracujacy w grupach roboczych,

* W dniu 6 pazdziernika 2020 r. w Urzedzie Miasta odbyto si¢ spotkanie poswiecone dziatalnosci
profilaktyczno-edukacyjnej na terenie Nowego Targu, Przewodniczacy Zespolu
Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy w Nowym Targu, poinformowat m.in.

o kampanii pn. "Biala Wstazka", ktéra ma na celu zatrzymanie przemocy wobec kobiet oraz
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rozpoczecie dyskusji na temat przemocy wobec stabszych, wspierania przedsigwzi¢¢ na rzecz
jej przeciwdziatania — na spotkaniu byli obecni dyrektorzy oraz pedagodzy szkét podstawowych

1 $rednich z terenu miasta Nowy Targ, przedstawiciele Rady Miasta.

W Punkcie Informacji i Wsparcia dla Oséb Uwiktanych w Przemoc dziatajacym przy
Osrodku Pomocy Spotecznej w 2022 r. dyzury pehili:
— psycholog w poniedziatki od godziny 16:00 do 18:00,
— pedagog w $rody od godziny 16:00 do 18:00,
— prawnik w czwartki od godz 16:00 do 18:00,
— pracownicy socjalni w godzinach pracy Osrodka Pomocy Spoteczne;.

Jednoczesnie w czasie pracy Osrodka dostepny jest telefon interwencyjny (517 629 822).

5. Diagnoza problemu przemocy w rodzinie na przykladzie analizy
procedur Niebieska Karta

W badaniu analizie poddano 315 przypadkéow objetych procedurg Niebieska Karta, ktore
wszczgto w okresie od stycznia 2016 roku do grudnia 2022 roku. Analizowano wszystkie
przypadki, a nie wybrang probg¢. Analiza tych przypadkéw ma poshuzy¢ Osrodkowi Pomocy
Spotecznej w Nowym Targu oraz dzialajacemu przy O$rodku Zespotowi Interdyscyplinarnemu
w celu podniesienia jako$ci pomocy $wiadczonej w ramach procedury Niebieskie Karty oraz
w doborze grupy docelowej, do ktérej majg by¢ skierowane najbardziej zintensyfikowane dziatania

profilaktyczne.
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M liczba nowych NK

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Wykres Nr 1 - Liczba rozpoczetych procedur NK w latach 2016-2022.

Powyzszy wykres przedstawia liczbe nowych Niebieskich Kart rozpoczetych w poszczegolnych
latach. Sa to wylacznie nowe procedury. Zespodt Interdyscyplinarny pracuje tez z procedurami
rozpoczetymi wezesniej, a nie zakonczonymi w danym roku kalendarzowym, a zdarza si¢ nawet,
ze pracuje z jedna rodzing ponad dwa lata. W 2020 roku zostato zaloZzonych najwigcej procedur -
52, natomiast w roku 2022 - 33. Srednia liczba procedur rozpoczetych w danym roku

kalendarzowym wynosi 45.

5.1. Charakterystyka spoleczno-demograficzna oséb doznajacych przemocy
i stosujacych przemoc na terenie Miasta Nowy Targ

Ponizszy wykres przedstawia ple¢ domniemanych ofiar przemocy w rodzinie na terenie Miasta
Nowy Targ w latach badanych. W 2016 roku m¢zczyzni ofiary stanowili 10%, natomiast kobiety
90%, w roku 2017 procent me¢zczyzn ofiar wynosit - 20% , 2018 - 11%, 2019 - 8%, 2020 - 8%,
2021 - 11% oraz 2022 - 24%. Statystycznie ofiarg przemocy w rodzinie na terenie Miasta Nowy
Targ - na podstawie analizy 315 przypadkow sa kobiety — stanowia 88% przypadkow.
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M kobiety ofiary
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Wykres Nr 2 - Pleé ofiary przemocy domowej w latach 2016-2022 na terenie Gminy Miasto Nowy Targ.

Ponizszy wykres przedstawia wiek domniemanej ofiary przemocy domowej, ktory mozemy stwier-
dzi¢, ze si¢ znacznie obnizyl. W roku 2016 zadna z ofiar nie miata ponizej 18 roku zycia,
w kolejnych latach zaczely pojawiaé si¢ ofiary nieletnie oraz w granicy wieku 19-24 lata, byly to
jednak sporadyczne przypadki 1-2 osoby w roku, natomiast w roku 2018 ofiary do 34 roku zycia
stanowity juz 52% przypadkow. Pojawig si¢ tez coraz wigcej kart w stosunku do nieletnich dzieci,

co jest niepokojagcym objawem.
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Wykres Nr 3 - Wiek ofiary przemocy domowej w latach 2016-2022 na terenie Gminy Miasto Nowy Targ.
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Ponizszy wykres przedstawia natomiast pte¢ domniemanego sprawcy przemocy domowej na terenie
Miasta Nowy Targ. Statystycznym sprawca przemocy w rodzinie na terenie Miasta Nowy Targ - na

podstawie analizy 315 przypadkoéw sa mezezyzni — stanowig 93% przypadkow.

60

50

40

30 4 4 5 mezczyzni sprawcy
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Wykres Nr 4 - Plec sprawcy przemocy domowej w latach 2013-2019 na terenie Gminy Miasto Nowy Targ.
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Wykres Nr 5 - Wiek sprawcy przemocy domowej w latach 2013-2019 na terenie Gminy Miasto Nowy Targ.

Powyzszy wykres przedstawia wiek domniemanego sprawcy przemocy domowej, ktéry mozemy

stwierdzié, ze podobnie jak wiek ofiary znacznie si¢ obnizyt. Obecne przepisy prawa nie pozwalaja
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grupie diagnostyczno-pomocowej pracowac z osobg nieletnig.

Formularze Niebieskich Kart A, C 1 D czgsto nie zawieraja wielu istotnych informacji
o statusie spoleczno-ekonomicznym osob, ktéore sa objete procedurg. Zebranie niektorych
informacji nie zostalo przewidziane np.: nie znamy wyksztalcenia 0sob doznajacych przemocy
1 0sOb stosujacych przemoc. Inne nie sg zbierane w sposdb wystandaryzowany — np. w Karcie C
wypetnianej wspolnie z osobg doznajacg przemocy — zadawanych jest szereg pytan dotyczacych
sytuacji rodzinnej, zawodowej, ekonomicznej i mieszkaniowej. S3 to jednak pytania otwarte,
w ktorych nie zdefiniowano doktadnie, jakie informacje powinny zosta¢ zebrane. W konsekwencji,
r6zni pracownicy socjalni wypetniajacy Karte C, w opisie sytuacji zwracaja uwage na rézne kwestie
pomijajac przy tym inne, ktore wydaja si¢ mie¢ istotne znaczenie w analizie spoleczno-
ekonomicznej catej populacji osob doznajacych przemocy. Widoczne jest to na konkretnym
przyktadzie oceny sytuacji ekonomicznej uczestnikdw procedury. Osoby wypetniajace formularz
czesto zwracajg uwage na kwestie otrzymywania réznego typu $wiadczen spotecznych, czasem
na to, czy osoba doznajaca przemocy moze samodzielnie dysponowac¢ $rodkami, rzadko natomiast
podawane sg informacje, ktore pozwalaja jednoznacznie zidentyfikowa¢ pozycje rodziny

ze wzgledu na jej status finansowy.
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Wykres Nr 6 - Formy przemocy wedlug formularza Karty A.

Formy przemocy w procedurze Niebieska Karta diagnozowane s za posrednictwem formularza

zawartego w Karcie A, drugi raz go konfrontujemy podczas wypelnienia formularza D. W obu
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przypadkach mamy do czynienia z tym samym katalogiem réznych zachowan przemocowych -
facznie jest ich 22. Wyrdznione sg tam 3 formy przemocy — psychiczna, fizyczna oraz seksualna.
Dodatkowo istnieje kategoria ,,inne”, do ktorej zaliczone =zostaly dwie formy przemocy
ekonomiczne] ,niszczenie/uszkodzenie mienia” 1 ,,zabOr/przywlaszczenie mienia”. Liczba
zachowan przypisanych do poszczegélnych form przemocy oraz ich usytuowanie w formularzu
na gorze listy wskazuja na polozenie nacisku na przemoc fizyczng i psychiczng. Przemoc
ekonomiczna nie jest wyszczegolniona w dokumencie w formie osobnej kategorii. Ksztalt
formularza trzeba bra¢ pod uwage tworzac diagnozg przemocy przez roézne stuzby, poniewaz nie
moze on stanowi¢ sugerowania jednych form przemocy a ,niedowarto$ciowanie” innych, jak
na przyklad przemocy seksualnej i ekonomicznej. Ze wzgledu na zakres dziatania instytucji oraz
sytuacje, w ktorych ich przedstawiciele stykaja si¢ z przemoca (np. w przypadku policji sg to czesto
interwencje domowe), mozna spodziewac si¢ réznic w diagnozie sytuacji.

Analiza zawarto$ci Kart A potwierdza t¢ hipoteze. Analiza tych Kart pod katem typoéw przemocy
zglaszanych przez przedstawicieli roznych stuzb wskazuje, ze policjanci czeséciej niz pracownicy
socjalni wskazujg na przemoc fizyczng. Ci ostatni natomiast sg bardziej wyczuleni na rdzne
przejawy przemocy psychicznej, szczegélnie na te jej formy, ktore sg rozciagnigte w czasie
np. kontrolowanie, izolacja, ograniczanie kontaktow. Jednak ze wzgledu na statystycznie niewielka
ilo$¢ procedur wszczetych przez inne instytucje, musimy si¢ skupi¢ na tych wszczetych przez
policje.

Mozemy stwierdzi¢ wielowymiarowo$¢ przemocy w rodzinach podlegajacych procedurze.
Zaledwie w kilku przypadkach wystapita tylko jedna forma przemocy. W pozostaltych osoby
wypehliajace Karte A diagnozowaly sprzgzenie réznych jej typow (fizycznej, psychicznej,
ekonomicznej oraz seksualnej).

System pomocy realizowany w ramach procedury Niebieska Karta wychwytuje przede wszystkim
trudniejsze, bardziej zlozone przypadki przemocy, ktora trwa od dluzszego czasu i przybiera
bardziej drastyczne formy. Problem ten moze wynika¢ z faktu, iz do systemu przeciwdziatania
przemocy w rodzinie trafiaja w duzej czesci takie przypadki, ktore stajg si¢ widoczne dla §wiata
zewngetrznego albo ktorych drastyczno$¢ zmusza osobe do$wiadczajaca przemocy do wezwania
policji w obawie o wlasne bezpieczenstwo. Znacznie rzadziej zdarza si¢ natomiast, zeby udalo si¢
zdiagnozowac przemoc o mniejszym nat¢zeniu. Moze to wynika¢ z braku spotecznej swiadomosci
na temat przemocy w rodzinie i form, w jakich ona wystepuje, wsrod jej ofiar oraz ich najblizszego
otoczenia. W efekcie nie potrafig one rozpozna¢ problemu na wczesnym etapie i zglosi¢ si¢
do odpowiednich stuzb. Innym przejawem tego problemu moze by¢ brak wiedzy o systemie

wsparcia, na jaki mogg liczy¢ rodziny. Praktycznie grupy diagnostyczno-pomocowe przyznaja, ze
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90% doswiadczajacych przemocy, zglaszajacych si¢ na pierwsze spotkanie grupy nie wiedziaty, na

czym polega procedura Niebieska Karta lub miaty o niej mylne wyobrazenie.
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Wykres Nr 7 — Instytucja wszczynajgca procedure.

Zdecydowana wigkszo$¢ procedur zostala rozpoczgta przez przedstawicieli Policji. Inne
zdefiniowane przez ustawe instytucje mogace wypetni¢ Karte A czynig to zdecydowanie rzadziej —
w przeciagu 7 lat na 315 przypadkow tylko 32 procedury wszczgta inna instytucja niz Policja.

Niepokojacy jest natomiast brak procedur Niebieska Karta zalozonych przez przedstawicieli
ochrony zdrowia. Moze to §wiadczy¢ o nizszej ,,wrazliwo$ci” na problem przemocy w instytucji,
do ktorej trafiaja ofiary z najbardziej drastycznych jej form. Wigkszo$¢ Zespolow
Interdyscyplinarnych w tym dziatajagcy w miescie Nowy Targ ma problem z wlaczaniem
pracownikoOw ochrony zdrowia do systemu Niebieskie Karty. Dlatego w 2019 roku zorganizowano
szkolenie dla shuzby zdrowia, zaproszono na nie lekarzy rodzinnych, lekarzy pediatrow,
przedstawicieli SOR, lekarzy poszczegolnych oddziatow nowotarskiego szpitala oraz pielggniarki
srodowiskowe.

W granicach 80% procedur wystepuje problem naduzywania alkoholu, bardzo czesto jest
o tym wspomniane tylko jednokrotnie podczas interwencji, w pdzniejszym etapie rodzina zaprze-
cza, twierdzac Ze bylo to zachowanie jednorazowe. Miejska Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania
Probleméw Alkoholowych nigdy nie wszczeta zadnej procedury Niebieska Karta. Czesto przemoc
ustaje z chwilg ,, wytrzezwienia” sprawcy — sprawca przeprasza i rodzina nie chce wspotpracowac
w ramach procedury, dlatego istotna jest wnikliwa diagnoza i rozmowa na temat uzaleznienia z do-
mniemang ofiarg i wytlumaczenia mechanizmu dziatania uzaleznienia.

Biorac pod uwage, ze wiek przecietnej ofiary jak i sprawcy przemocy domowej w Nowym
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Targu jest coraz nizszy, zmienia si¢ réwniez struktura zawodowa zaréwno ofiar jak i sprawcow.
Coraz cze¢sciej s3 to osoby pracujace zawodowo, jest to zwigzane z utrudnieniem pracy w grupach
diagnostyczno-pomocowych, poniewaz ze wzgledu na pokrywajace godziny pracy czesto nie
zglaszaja si¢ osoby zaproszone i wezwane na grupy, pracownicy socjalni takze maja problemy

z zastaniem os6b w miejscu ich zamieszkania.
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Wykres Nr 8 — Sytuacja zawodowa domniemanych ofiar przemocy domowej.
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Wykres Nr 9 — Sytuacja zawodowa domniemanych sprawcow przemocy domowej.
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Wykres Nr 10 — Liczba stuzb wlgczonych w procedure.

Okres$lenie w jaki sposob doktadnie przebiega procedura, powinno zaleze¢ od indywidualnej sytu-
acji rodziny oraz od planu pomocy ustalanego we wspotpracy z osobg doznajacg przemocy. Nie-
mniej kazda procedura powinna sktada¢ si¢: zalozenia Karty A, wypehienia Karty C i ustalenia pla-
nu pomocy, wypetnienia Karty D i opracowania planu pracy ze sprawcg oraz zakonczenia procedu-
ry. Okreslenie jakie instytucje beda zaangazowane w procedurg, ustalane jest wstepnie w planie po-
mocy tworzonym na spotkaniu z osobg doznajaca przemocy. Informacji na ten temat dostarcza Kar-
ta C — precyzuje ona, jakiego typu dzialania beda realizowane 1 kto bedzie w nie zaangazowany.
Zgodnie z zatozeniami Niebieskich Kart, w pomoc rodzinie powinni by¢ wlaczeni przedstawiciele
roznych instytucji, pracujacy wspolnie nad jak najbardziej interdyscyplinarnym podej$ciem
do rozwigzania problemu, z naciskiem na prace terapeutyczng zardwno z ofiarami, jak 1 ze
sprawcami. Grupy diagnostyczno-pomocowe w duzej mierze koncentrowaly si¢ na dzialaniach
majacych na celu poinformowanie uczestnikdw procedury o formach wsparcia, na jakie moga
liczy¢, warunkach korzystania z tego wsparcia oraz o funkcjonowaniu samej procedury.

Obecnie ustawa jasno sprecyzowala, iz domniemana ofiara przemocy pracuje z pracownikiem
socjalnym pracujagcym w grupie diagnostyczno-pomocowej a domniemany sprawca pracuje
z dzielnicowym pracujacym w grupie diagnostyczno-pomocowe;.

Z wypowiedzi przedstawicieli innych osrodkéw pomocy spotecznej, ktorzy wzieli udziat w badaniu
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realizowanym przez NIK wynika natomiast, ze brak obecno$ci przedstawicieli ochrony zdrowia
w procedurze Niebieskie Karty jest wypadkowa z jednej strony ich przecigzenia i braku mozliwosci
zakontraktowania takiej ustugi w NFZ. Z drugiej strony natomiast, wigze si¢ to z nastawieniem
lekarzy, ktorzy thumacza swoja nieobecno$¢ w procedurze brakiem znajomosci prawa i procedur,
ale jednocze$nie nie sg zainteresowani szkoleniami czy korzystaniem z innych form wsparcia

merytorycznego.

B wisnosciowe mieszkanie lub dom
W mieszkanie komunalne
lokal socjalny
B wynajmowane
M brak informagji

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Wykres Nr 11— Charakter wlasnosci mieszkania/domu.

Posiadajac dane dotyczace wlasno$ci mieszkania lub domu, mogliSmy stwierdzi¢ czy trudna
sytuacja mieszkaniowa sprzyja pojawiania si¢ notowanej przemocy. Jednak nie ma to znaczenia,
poniewaz w wiekszosci przypadkéw, procedura jest prowadzona w rodzinach, ktore majg
wlasnosciowe domy o duzej powierzchni. Procedura Niebieska Karta prowadzona w rodzinach,
ktére mieszkaja w mieszkaniach socjalnych zdarza si¢ bardzo rzadko, podobnie jest z mieszkaniami

komunalnymi.
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M ustanie przemocy w rodzinie
M brak zasadnosci

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Wykres Nr 12 - Powdd zakoniczenia procedury w rodzinach.

Zamkniecie procedury nastepuje wylacznie w sytuacji, gdy cztonkowie grupy diagnostyczno-
pomocowe] uznajg, ze nastgpilo ustanie przemocy. W przypadku kart zatozonych przed 20
wrzesniem 2023 roku decyzje grupy zatwierdzal Zespdt Interdyscyplinarny spotykajac sie
1 wypelniajac specjalny protokdt po wczesniejszym omoéwieniu konkretnej procedury. Obecnie
procedure zamyka grupa diagnostyczno-pomocowa wypehiajac  odpowiedni  protokot
1 dokumentujgc przyczyny jej zamknigcia, a po jej zakonczeniu prowadzi 9-miesi¢czny monitoring.
Procedury NK s3 jednak monitorowane przez Zespot Interdyscyplinarny jak réwniez
Przewodniczacego ZI jak i Zastgpce Przewodniczacego ZI przez caty okres jej prowadzenia.

Procedura moze by¢ zamykana z powodu ustania przemocy w rodzinie i uzasadnionego

przypuszczenia o zaprzestaniu stosowania przemocy lub braku zasadnosci prowadzenia NK.

W przypadkach zamknigcia procedury z powodu braku zasadno$ci mozemy podzieli¢ wedlug
dwoch roznych scenariuszy. Pierwszy to fizyczna izolacja sprawcy od ofiary. Dotyczy to zaréwno
sytuacji, w ktorych osoba doznajaca przemocy wyprowadzila si¢ ze wspolnie zamieszkiwanego
lokalu (wynajeta inne lokum na rynku, przeniosta si¢ do rodziny lub zostala najemca lokalu
komunalnego), jak 1 takich, w ktérych to sprawca zmienit miejsce zamieszkania dobrowolnie
(wynajal inne lokum, wyjechat za granic¢) lub pod przymusem (zostal eksmitowany, znalazt si¢
w zakladzie karnym, otrzymat sadowy zakaz zblizania si¢). Istnieje rowniez pewna grupa spraw, dla
ktorych na podstawie opisu nie mozna jednoznacznie stwierdzi¢, kto wyprowadzit si¢ a kto pozostat
w tym samym miejscu.

Drugi scenariusz to brak wspotpracy ze strony catej rodziny.

Z punktu widzenia os6b doznajacych przemocy istotne sg dodatkowe narzedzia - wsparcie, na jakie
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moga liczy¢ dzigki procedurze Niebieska Karta. Chodzi tu przede wszystkim o spotkania
z terapeutami, ktore silnie wzmacniajg ofiary. Dawaty im poczucie, ze nie sg same, ze maja z kim
si¢ podzieli¢ swoimi problemami, co z kolei przektadato si¢ na zwigkszone poczucie

bezpieczenstwa.

W pomoc psychologiczna

B pomoc prawna
pedagog

M terapeuta uzaleznien

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Wykres Nr 13 - Liczba 0s6b , ktore skorzystaly 7 pomocy prawnej i psychologicznej.

6. Badania ogolnopolskie dotyczace zjawiska przemocy

W 2021 r. na zlecenie Ministra Rodziny i Polityki Spolecznej zostalo przeprowadzone badanie
,»Ogolnopolska diagnoza zjawiska przemocy w rodzinie wobec dzieci”. Gtownym celem badania
bylo dokonanie diagnozy skali zjawiska przemocy domowej wobec dzieci w Polsce. Wedhug
Polakow najbardziej rozpowszechniong forma przemocy domowej wobec dzieci byla przemoc
psychiczna. W drugiej kolejnosci najczesciej wystepujace to: zaniedbanie oraz przemoc fizyczna.
Prawie co pigte dziecko w Polsce doznawato przemocy fizycznej (19%) i psychicznej (18%). 9%
doznato przemocy ekonomicznej, a 8% seksualnej. Nieznacznie czgsciej osobg stosujaca przemoc
byl mezczyzna. 54% mezczyzn przyznato, ze zdarzyto im si¢ da¢ dziecku klapsa, w poréwnaniu do
45% kobiet. Co piaty Polak przyznal, Zze byly sytuacje, kiedy obrazat, zwymyslal dziecko oraz
uderzyt je dionig po ciele a 15% przyznaje, ze zdarzyto mu si¢ zastrasza¢ dziecko (odpowiednio
13%, 15% oraz 9% w przypadku kobiet). 38% dzieci ponizej 18 lat dostalo od rodzica/opiekuna
klapsa. 16% dzieci ponizej 18. roku Zycia bylo obrazane i wyzywane, 12% zostato kiedykolwiek
uderzone dlonig po ciele, a 8% doznaje/doznawato zastraszania.

Wigkszos¢ osob (61%), ktore zaobserwowaly przemoc w swoim otoczeniu, podjeta w zwigzku

z tym dziatania. Byla to przede wszystkim rozmowa, uswiadomienie problemu (26%) oraz
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zgloszenie na Policje (20%) czy do pomocy spotecznej (18%). Osoby, ktére nie podjety zadnych
dzialan w zwiazku z zauwazeniem wystepowania przemocy, przyznaly, ze nie zrobity tego gldwnie
ze wzgledu na poczucie, ze nie chcg si¢ wtragca¢ (19%) 1 z obawy, strachu (19%). Polacy ocenili
swoja wiedze dotyczaca przemocy domowej na dos¢ wysoka. Prawie potowa (49%) uwaza, ze wie
o przemocy domowej wobec dzieci duzo lub sporo (43%). Zdaniem prawie co trzeciego Polaka
(34%) problem przemocy domowej wobec dzieci w trakcie pandemii nasilit si¢. Osoby, ktore miaty
kontakt z instytucjami lub korzystaly z ich pomocy w czasie pandemii, generalnie oceniajg, ze
spadfa ich dostepnos¢, natomiast nie wplyneto to znaczaco na pogorszenie si¢ skuteczno$ci
otrzymanej pomocy.

Do$wiadczenia przemocy w dziecinstwie w bardzo duzym stopniu rzutuja na doroste zycie. Wyniki
badania pokazaty, ze prawie co trzeci Polak (32%) przyznaje, ze w dziecinstwie doswiadczat
przemocy fizycznej, a 28% badanych przyznato, ze doznawalo przemocy psychicznej. Przemocy
najczesciej dopuszczali si¢ czlonkowie najblizszej rodziny: ojciec, matka, rodzenstwo.
Zdecydowana wigkszo$¢ Polakow (81%) byta rowniez swiadoma, ze dziecko doznaje przemocy
rowniez wtedy, gdy widzi przemoc miedzy swoimi rodzicami. Polacy byli prawie jednomysini

w przekonaniu, ze kazdy, kto dostrzega przemoc w rodzinie wobec dziecka, powinien zareagowac.

W 2022 r. Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej zlecito przeprowadzenie badan na temat skali
zjawiska przemocy w rodzinie wsrod kolejnej grupy osob, ktora moze by¢ szczegdlnie narazona
na stosowanie przemocy domowej, tj. wsrdd osOb starszych 1 niepetnosprawnych.
Z przeprowadzonych badah wynika, Ze ws$rdd osob niepelnosprawnych najczesciej byta
wskazywana przemoc psychiczna (jej doznawanie zadeklarowato 78,1% osdéb niepetnosprawnych
bioragcych udzial w badaniu) oraz fizyczna (57,8%). W przypadku oséb starszych — przemoc
psychiczna (87,3%), fizyczna (43,1%) 1 ekonomiczna (43,1%). Podobnie w przypadku oséb
starszych 1 0s0b niepetnosprawnych — przemoc psychiczna (70,2%) oraz fizyczna (45,2%)
i ekonomiczna (41,1%).

Najczesciej] wystepujaca formg przemocy wobec osob starszych byta przemoc psychiczna,
a nastepnie przemoc fizyczna, ekonomiczna i zaniedbanie, a najrzadziej natomiast przemoc
seksualna.

Przemocy fizycznej doznawaly najczesciej osoby niepelnosprawne — 57,8% respondentow z tej
grupy; w nastepnej kolejnosci osoby starsze niepelnosprawne — 45%; najrzadziej, ale rownie cz¢sto
osoby starsze. Przemocy psychicznej najczesciej doznawaly osoby starsze 87%, osoby
niepelnosprawne 78%. Natomiast osoby starsze niepelnosprawne wskazaly, ze doznaja przemocy

psychicznej w 7%. Inaczej wygladata sytuacja w przypadku przemocy seksualnej, ktérej wsrod
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badanych najcze$ciej doznawaly osoby niepelnosprawne — co piaty badany z tej grupy; a w dalsze;j
kolejnosci takze co 6. osoba starsza niepetnosprawna oraz co 8. badana osoba starsza. Przemoc
ekonomiczna byta najczesciej doznana przez osoby starsze — 43% 1 osoby starsze niepetnosprawne
—41%. Doznawala jej tez co trzecia badana osoba niepetnosprawna. Zaniedbania doznata co trzecia
badana osoba starsza, 3% osOb starszych niepelnosprawnych i1 co piata badana osoba
niepelnosprawna. Jednym z wazniejszych wnioskow plynacych z poglebionych wywiadéw
jakosciowych, ktore dotyczyly rodzajéw przemocy, jakiej doznajag osoby starsze 1 osoby
niepelnosprawne, jest to, ze niemalze zawsze rozne formy przemocy taczyly sie ze sobg i byly
stosowane razem lub naprzemiennie w stosunku do tej samej osoby.

Osoba stosujaca przemoc domowg wobec 0sob starszych i niepetnosprawnych byli najczesciej
mezcezyzni z najblizszego $srodowiska domowego: megzowie, partnerzy, ojcowie, a rzadziej dorosli
synowie.

Najczgsciej wskazywane przejawy przemocy wobec o0sOb starszych 1 niepelnosprawnych
to zniewazanie, wyzwiska, o$mieszanie, lekcewazenie, zastraszanie, szantazowanie,
zabieranie/uzywanie wtasnosci osoby starszej bez jej zgody, popychanie, szturchanie, zabieranie

pienigdzy.

7. Analiza SWOT

Opracowana diagnoza problemu przemocy w rodzinie, a takze potrzeby i oczekiwania zglaszane
przez osoby dzialajace w obszarze przeciwdziatania przemocy domowej umozliwily sporzadzenie
analizy SWOT, ktéra okresla mocne i stabe strony, a takze szanse i zagrozenia systemu

przeciwdziatania przemocy domowej w Gminie miasto Nowy Targ.

Mocne strony Stabe strony
1. Opracowana Strategia Rozwigzywania Probleméw | 1. Zjawisko silnie zakorzenione w obyczajowosci
Spotecznych Miasta Nowy Targ; utrwalone i podtrzymywane przez stereotypy;
2. Dobrze przygotowana i stale doskonalgca 2. Brak grup wsparcia dla os6b doswiadczajacych
umiejetnosci kadra instytucji dziatajgcych w przemocy;
obszarze przeciwdziatania przemocy; 3. Stabe zainteresowanie udzialem w programach
3. Dobra wspolpraca z instytucjami i organizacjami | korekcyjno - edukacyjnych;
pozarzadowymi; 4. Obcigzenie emocjonalne oséb pracujgcych w
4. Kampanie spoleczne naglasniajgce problem prze- |obszarze przemocy, zwigkszajgce mozliwos¢
mocy; wystapienia wypalenia zawodowego;
5. Zapewnienie wsparcia asystenta rodziny; 6. Brak mieszkan socjalnych dla osob doznajacych

6. Liczne dziatania profilaktyczne i edukacyjne po- | PrZemocy.
dejmowane wobec dzieci i mtodziezy w placowkach
oswiatowych na terenie Gminy Miasta Nowy Targ;
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7. Dziatalnos¢ Miejskiej Komisji Profilaktyki i Roz-
wigzywania Probleméw Alkoholowych;

8. Funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego
oraz Punktu Informacji i Wsparcia dla Oso6b Uwikta-
nych w Przemoc;

9. Dostep do poradnictwa specjalistycznego (prawni-
ka, psychologa, pracownika socjalnego).

Szanse

Zagrozenia

1. Stale doksztalcajaca si¢ kadra stuzb pomocowych;
2. Upowszechnianie w srodowisku lokalnym
informacji na temat przeciwdziatania przemocy;

3. Upowszechnianie informacji na temat pracy
asystenta rodziny i korzys$ci ptynacych ze
wspoltpracy rodzin do§wiadczajacych przemocy z
asystentem;

4. Podnoszenie $wiadomosci spotecznej w obszarze
przeciwdziatania przemocy poprzez edukacje,
kampanie spoteczne, wydarzenia;

5. Zmiana postaw spotecznych, obalanie mitow i
stereotypOw o tematyce przemocy;

6. Realizacja rzadowych programéw i mozliwosé
pozyskiwania funduszy dotacyjnych.

1. Rozszerzanie si¢ zjawisk patologicznych, takich
jak: uzaleznienia, przemoc w rodzinie, agresja;

2. Rosngca ilo$¢ rodzin wieloproblemowych;

3. Nieche¢ do wspotpracy oséb doswiadczajacych
przemocy;

4. Brak gwarancji bezpieczenstwa osob
do$wiadczajacych przemocy;

5. Poczucie bezkarnosci u 0sob stosujacych przemoc;
6. Wypalenie zawodowe pracownikow;

7. Brak umiejetnosci szukania pomocy i wsparcia
w sytuacjach kryzysowych;

8. Negatywne wzorce zachowan spotecznych.

8. Zadania z zakresu przeciwdzialania przemocy

Do zadan gminy nalezy w szczegdlno$ci tworzenie gminnego systemu przeciwdzialania

przemocy domowej, w tym:

Opracowanie 1 realizacja gminnego programu przeciwdzialania przemocy domowej

w zakresie przeciwdziatania przemocy,

w szczegbdlnosci poprzez dzialania edukacyjne sluzace wzmocnieniu opiekunczych

1 wychowawczych kompetencji rodzicow w rodzinach zagrozonych przemoca w rodzinie.

Zapewnienie osobom dotknigtym przemoca w rodzinie miejsc w osrodkach wsparcia.

1)
1 ochrony ofiar przemocy.
2) Prowadzenie poradnictwa 1 interwencji
3)
4) Tworzenie Zespotdéw Interdyscyplinarnych.

8.1. Zadania pomocy spolecznej

Celem dzialania pomocy spolecznej (zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej) jest
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umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenia trudnych sytuacji zyciowych, ktérych same nie
sa w stanie pokonaé, a takze zapobieganie powstawaniu tych sytuacji. Pomoc spoleczna jest
udzielana miedzy innymi w przypadku przemocy domowej. Przemoc domowa jest przyczyna
dysfunkcji rodziny, a takze moze by¢ konsekwencja dysfunkcji o innym podtozu.
Bezposrednig pomocg rodzinom i osobom potrzebujacym, zajmuja si¢ pracownicy socjalni
dziatajacy zgodnie z ustalong rejonizacja.
W ramach swoich kompetencji zgodnie z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia
6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury "Niebieskie Karty" oraz wzorow formularzy "Niebieska
Karta" pomoc spoteczna:
1) diagnozuje sytuacje, potrzeby i zasoby osoby doznajacej przemocy domowe;j;
2) udziela kompleksowych informacji o:
a) mozliwosciach uzyskania pomocy, w szczego6lnosci psychologicznej, prawnej, socjalnej
1 pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach i podmiotach $§wiadczacych
specjalistyczng pomoc na rzecz os6b doznajacych przemocy domowe;j,
b) formach pomocy matoletnim doznajagcym przemocy domowej oraz o instytucjach
1 podmiotach §wiadczacych t¢ pomoc,
c) mozliwosciach podjecia dalszych dzialan majacych na celu poprawe sytuacji osoby
doznajacej przemocy domowej;
3) organizuje niezwlocznie dostgp do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby doznajacej przemocy domowej;
4) zapewnia osobie doznajacej przemocy domowej, w zalezno$ci od potrzeb, schronienie
w calodobowej placowce swiadczacej pomoc, w tym w szczegdlnosci w specjalistycznym
osrodku wsparcia dla os6b doznajacych przemocy domowej lub innej placéwce, w tym
prowadzonej przez organizacje pozarzadowe 1 stowarzyszenia, dzialajace na podstawie
przepisow ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalno$ci pozytku publicznego
1 o wolontariacie;
5) bierze udziat w opracowaniu przez grupe diagnostyczno-pomocowg indywidualnego planu
pomocy;
6) podejmuje dziatania majace na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym wystepowac
w $rodowisku domowym, w szczegdlnosci sktada systematyczne wizyty sprawdzajace stan
bezpieczenstwa osoby doznajacej przemocy domowej, w zaleznosci od potrzeb
okreslonych przez grupe diagnostyczno-pomocowa;
7) moze prowadzi¢ rozmowy w szczegolnosci o prawnokarnych konsekwencjach stosowania

przemocy domowej oraz informowaé osobg stosujaca przemoc domowa o mozliwosciach
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podjecia leczenia lub terapii, udziatu w programach korekcyjno-edukacyjnych lub

programach psychologiczno-terapeutycznych dla osob stosujacych przemoc domowa.

8.2. Zadania sluzby zdrowia

Glownym zadaniem stuzby zdrowia jest ochrona zdrowia pacjenta. Zjawisko przemocy
domowej zalicza si¢ do zakresu sytuacji objetych $wiadczeniami zdrowotnymi, poniewaz bardzo
czgsto temu  towarzyszg powazne uszkodzenia zdrowia somatycznego i zdrowia psychicznego.

Pomoc ofiarom przemocy domowej powinna oprocz udzielenia pierwszej pomocy
obejmowac nastepujace zadania:

1) umiejetno$¢ przeprowadzenia spokojnej rozmowy umozliwiajacej rozpoznanie form
przemocy i czgstotliwosci jej wystepowania;

2) poinformowanie osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemoca
domowg o istniejagcych mozliwosciach skorzystania z pomocy;

3) wystawienie na prosbe poszkodowanych bezptatnego za§wiadczenia lekarskiego o ustaleniu
przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata powstatych wskutek uzycia sity psychiczne;;

4) poinformowanie o miejscach i warunkach wystawienia obdukcji;

5) powiadomienie organéw S$cigania w przypadku podejrzenia popeinienia przestepstwa
stwierdzonego podczas badania lekarskiego (podejrzenia wykorzystywania seksualnego,
cigzkie obrazenia ciata).

Przedstawiciel ochrony zdrowia uczestniczy w spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego
lub grup diagnostyczno-pomocowych wspodipracujacych z zespotem interdyscyplinarnym, jak

rowniez zobowigzany jest do wszczecia procedury ,,Niebieskiej Karty”.

8.3. Zadania Policji

Do podstawowych zadan Policji nalezy miedzy innymi ochrona zycia i zdrowia ludzi.
Dziatania chronigce ofiary przemocy domowej podejmowane przez funkcjonariusza policji zgodnie
z obowigzujacym prawem to:
1) udziela osobie doznajacej przemocy domowej niezbednej pomocy, w tym udziela pierwszej
pomocy przedmedycznej;
2) organizuje niezwlocznie dostgp do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby doznajacej przemocy domowej;

3) podejmuje, w razie potrzeby, inne niezbedne czynno$ci zapewniajace ochrone zycia,
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4)

5)

6)

7)

8)

zdrowia 1 mienia 0s6b doznajacych przemocy domowej, wiacznie z zastosowaniem
na podstawie odrebnych przepisow w stosunku do osoby stosujacej przemoc domowa
srodkow przymusu bezposredniego 1 zatrzymania;

przeprowadza, o ile jest to mozliwe, z osobg stosujaca przemoc domowa rozmowe,
w szczegolnosci o odpowiedzialnosci karnej za zngcanie si¢ fizyczne lub psychiczne nad
osobg najblizszag lub inng osoba pozostajaca w stalym lub przemijajacym stosunku
zaleznosci od osoby stosujacej przemoc domowg albo nad matoletnim lub petnoletnig osoba
nieporadng ze wzgledu na jej wiek lub stan zdrowia, oraz wzywa osobeg stosujaca przemoc
domowa do zachowania zgodnego z prawem i zasadami wspotzycia spolecznego;
przeprowadza na miejscu zdarzenia, w przypadkach niecierpigcych zwloki, czynnos$ci
procesowe w niezbednym zakresie, w granicach koniecznych do zabezpieczenia §ladow
1 dowodow przestepstwa;

podejmuje dzialania majace na celu zapobieganie zagrozeniom mogacym wystepowac
w $srodowisku domowym, w szczegdlnosci sklada systematyczne wizyty sprawdzajace stan
bezpieczenstwa osoby doznajacej przemocy domowej, w zaleznosci od potrzeb okreslonych
przez grupe diagnostyczno-pomocowa;

dokonuje niezbednych ustalen w zakresie udzialu osoby stosujacej przemoc domowag
w programach korekcyjno-edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc domowsg lub
w programach psychologiczno-terapeutycznych dla oséb stosujgcych przemoc domowag;
informuje, w formie notatki urzedowej, zespot interdyscyplinarny o dzialaniach
podejmowanych wobec osoby doznajacej przemocy domowej oraz osoby stosujacej
przemoc domowa, w tym Ww szczegélnosci o udziale w programach korekcyjno-
edukacyjnych dla oséb stosujacych przemoc domowg lub w programach psychologiczno-

terapeutycznych dla osob stosujacych przemoc domowa.

8.4. Zadania oSwiaty

Ustawa o systemie o$wiaty zobowiazuje szkoly do wspomagania wychowawczej roli

rodziny oraz zapewnienia opieki uczniom pozostajacym w trudnej sytuacji zyciowej. Rola szkoty
w systemie ochrony dziecka jest znaczaca. Nauczyciele majg mozliwos¢ regularnego obserwowania
funkcjonowania dziecka oraz zmian w jego zachowaniu. Pedagog i1 psycholog szkolny ma
mozliwo$¢ zdiagnozowania sytuacji szkolnej i1 rodzinnej dziecka. W przypadku uzyskania
informacji, ze uczen, ktory nie ukonczyt 18 r. z. jest ofiarg przemocy lub przestgpstwa powinien

podja¢ nastepujace kroki:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

Przeprowadza rozmowe¢ z osoba doznajaca przemocy, w warunkach gwarantujacych jej
bezpieczenstwo, swobode wypowiedzi i poszanowania godnosci.

Diagnozuje sytuacj¢ i potrzeby osoby, co do ktoérej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta
przemoca domowa.

Udziela kompleksowych informacji o mozliwo$ciach udzielenia pomocy, w szczegdlnosci
psychologicznej, prawnej, socjalnej i pedagogicznej, oraz wsparcia, w tym o instytucjach
1 podmiotach §wiadczacych specjalistyczng pomoc na rzecz oséb dotknigetych przemoca
domowa, mozliwosciach podje¢cia dalszych dziatan majacych na celu poprawe sytuacji
osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta przemoca domowa.

Organizuje niezwloczny dostgp do pomocy medycznej, jezeli wymaga tego stan zdrowia
osoby, co do ktdrej istnieje podejrzenie, ze jest dotknigta przemocg domowa.

Udziela kompleksowych informacji rodzicowi, opiekunowi prawnemu, faktycznemu lub
osobie najblizszej o mozliwosciach pomocy psychologicznej, prawnej, socjalnej
1 pedagogicznej oraz wsparcie rodzinie, w tym o formach pomocy dzieciom $wiadczonych
przez instytucje i podmioty w zakresie specjalistycznej pomocy na rzecz osob dotknigtych
przemoca domowa.

wszczyna procedure ,,Niebieska Karta”

8.5. Zadania Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych

W sytuacji gdy aktom przemocy towarzyszy spozywanie alkoholu MKPiRPA podejmuje

nastepujace dziatania:

1)

2)

3)

Diagnozuje sytuacj¢ i potrzeby osoby, co do ktorej istnieje podejrzenie, ze jest dotknieta
przemoca domowa.

Prowadzi rozmowy z osobami, wobec ktorych istnieje podejrzenie, ze stosuja przemoc
domowag na temat konsekwencji stosowania przemocy w rodzinie oraz informuje te osoby o
mozliwosciach podjegcia leczenia lub terapii 1 udziale w programach oddziatywan
korekcyjno — edukacyjnych dla 0sob stosujacych przemoc domowa.

Wszczyna procedure ,,Niebieska Karta”.

Przedstawiciele MKPiRPA s3 cztonkami zespotu interdyscyplinarnego lub grup

diagnostyczno-pomocowych wspotpracujacych z zespotem interdyscyplinarnym.
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8.6. Zespol Interdyscyplinarny i Grupy Diagnostyczno-Pomocowe

Gmina podejmuje dzialania na rzecz przeciwdzialania przemocy domowej,
w szczegdlnosci w ramach pracy Zespolu Interdyscyplinarnego lub Grupy Diagnostyczno-
Pomocowe;.
Do zadan zespolu interdyscyplinarnego nalezy tworzenie warunkow umozliwiajacych realizacje
zadan z zakresu przeciwdziatania przemocy domowej oraz integrowanie i koordynowanie dziatan
podmiotow, o ktérych mowa w art. 9a ust. 3—5 ustawy, w szczegolnosci przez:
1) diagnozowanie problemu przemocy domowej na poziomie lokalnym;
2) inicjowanie dzialan profilaktycznych, edukacyjnych i1 informacyjnych majacych na celu
przeciwdziatanie przemocy domowej i powierzanie ich wykonania wtasciwym podmiotom;
3) inicjowanie dziatan w stosunku do 0séb doznajacych przemocy domowej oraz 0sob stosujacych
przemoc domowag;
4) opracowanie projektu gminnego programu przeciwdzialania przemocy domowej oraz ochrony
0s6b doznajacych przemocy domowej;
5) rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w Srodowisku lokalnym;
6) powotywanie grup diagnostyczno-pomocowych i biezagce monitorowanie realizowanych przez
nie zadan;
7) monitorowanie procedury ,,Niebieskie Karty”;
8) przekazywanie informacji, o ktérej mowa w art. 9e ust. 3, oraz dokumentacji, o ktéorej mowa
w art. 9c ust. 5a;
9) kierowanie osoby stosujacej przemoc domowa do uczestnictwa w programie korekcyjno-
edukacyjnym dla oséb stosujacych przemoc domowa Ilub programie psychologiczno-
terapeutycznym dla 0sob stosujgcych przemoc domowa;
10) sktadanie, na wniosek grupy diagnostyczno-pomocowej, zawiadomienia o popelnieniu przez
osobg stosujaca przemoc domowa wykroczenia, o ktorym mowa w art. 66¢ ustawy z dnia 20 maja
1971 r. — Kodeks wykroczen (Dz. U. z 2022 r. poz. 2151, 2311, 2581 i 2600 oraz z 2023 r. poz.
289).

Do zadan grup diagnostyczno-pomocowych nalezy w szczegolnosci:

1) dokonanie, na podstawie procedury ,Niebieskie Karty”, oceny sytuacji domowej o0sob

doznajacych przemocy domowej oraz 0sob stosujacych przemoc domowa;
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2) realizacja procedury ,,Niebieskie Karty” w przypadku potwierdzenia podejrzenia wystapienia
przemocy domowej, zwlaszcza w sytuacji wystapienia ryzyka zagrozenia zycia lub zdrowia;

3) zawiadomienie osoby podejrzanej o stosowanie przemocy domowej o wszczeciu procedury
»Niebieskie Karty” pod jej nieobecnos¢;

4) realizacja dziatan w stosunku do oséb doznajacych przemocy domowej oraz osob stosujacych
przemoc domowa;

5) wystepowanie do zespotlu interdyscyplinarnego z wnioskiem o skierowanie osoby stosujacej
przemoc domowa do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych dla osob stosujacych
przemoc domowag albo w programach psychologiczno-terapeutycznych dla osob stosujacych
przemoc domowa;

6) wystepowanie do zespotu interdyscyplinarnego z wnioskiem o ztozenie zawiadomienia
0 popetnieniu przez osobe stosujaca przemoc domowg wykroczenia, o ktérym mowa w art. 66¢
ustawy z dnia 20 maja 1971 r. — Kodeks wykroczen;

7) monitorowanie sytuacji o0sob doznajacych przemocy domowej, a takze zagrozonych
wystgpieniem przemocy domowej, w tym rowniez po zakonczeniu procedury ,,Niebieskie Karty”;
8) zakonczenie procedury ,,Niebieskie Karty”;

9) dokumentowanie podejmowanych dziatan, stanowigcych podstawe:

a) uznania braku zasadno$ci wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”,

b) wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty”;

10) informowanie przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego o efektach podje¢tych dziatan

w ramach procedury ,,Niebieskie Karty”.

W razie bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemoca
domowa, pracownik socjalny wykonujacy obowiazki stuzbowe wspdlnie z funkcjonariuszem
policji, a takze lekarzem lub ratownikiem medycznym, lub pielegniarka ma prawo podja¢ decyzje
0 odebraniu dziecka z rodziny i umieszczeniu go u innej niezamieszkujacej wspolnie osoby
najblizszej, w rodzinie zast¢pczej lub catodobowej placowce opiekunczo — wychowawcze;.

Pracownik socjalny ma obowigzek niezwlocznego powiadomienia sadu opiekunczego o tym
fakcie, nie pozniej jednak niz w ciagu 24 godzin.

W przypadku wystgpienia w rodzinie znamion przemocy domowej, po wypehieniu
formularza ,,Niebieska Karta — cze$¢ A” przez przedstawicieli jednego z powyzszych podmiotow,
Przewodniczacy ZI powoluje w sprawie danej rodziny Grupe Diagnostyczno-Pomocowa, w ktorej
sktad wchodza réwniez kuratorzy sadowi, oraz przedstawiciele innych podmiotéw bedacych

specjalistami w dziedzinie przeciwdziatania przemocy domowe;j.
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Cztonkowie Zespolu Interdyscyplinarnego oraz Grup Diagnostyczno-Pomocowych
wykonujg zadania w ramach obowiazkow stuzbowych lub zawodowych.
W ramach swej dziatalnosci Zesp6t Interdyscyplinarny 1 Grupy Diagnostyczno-Pomocowe

wykonujg szereg obowigzkow w stosunku do osob uwiktanych w problemy przemocy.

9. Cele glowne i szczegolowe Miejskiego Programu Przeciwdzialania
Przemocy Domowej oraz Ochrony Ofiar Przemocy Domowej na
lata 2021-2025

Cel glowny:

OGRANICZENIE NA TERENIE MIASTA NOWY TARG ZJAWISKA
PRZEMOCY DOMOWEJ

Celem gléwnym jest ograniczenie na terenie Miasta Nowy Targ zjawiska przemocy domowej,
zapobieganie jej powstawaniu oraz zwiekszenie dostepnosci i skutecznoS$ci dzialan na rzecz

oso6b uwiklanych w przemoc.

Cele szczegolowe:
1. Systematyczna 1 stala edukacja oraz profilaktyka $rodowiska lokalnego w zakresie
przemocy domowe;j.
2. Podnoszenie kompetencji stuzb i1 przedstawicieli podmiotow realizujacych dziatania
z zakresu przeciwdziatania przemocy domowe;j.
3. Ochrona i pomoc osobom dotknigtym przemocg domowa.
4. Lagodzenie nastepstw zjawiska przemocy domowe;.

5. Podniesienie kompetencji rodzinnych w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;.
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PODMIOT TERMIN | FINANSOWA-
L.P. KIERUNKI DZIAEAN RODZAJE DZIALAN WSKAZNIKI ODPOWIE- | REALIZA- NIE
DZIALNY CJI DZIALANIA
1 Systematyczna i stala | Ulatwienie dostepu do podstawowych informacji z |- liczba opracowanych baz UM 2024-2030 | budzet gminy
edukacja oraz zakresu przeciwdzialania przemocy. teleadresowych instytucji OPS
profilaktyka udzielajagcych pomocy osobom Organizacje
srodowiska lokalnego w dotknigtym zjawiskiem przemocy |pozarzadowe
zakresie przemocy Rozpowszechnianie broszur i ulotek dotyczacych - liczba kolportowanych ulotek, |UM 2024-2030 | budzet gminy
domowej. . . .
zjawiska przemocy. plakatow, broszur (w tym formie |OPS
cyfrowe;j). Policja
Organizacja i przeprowadzenie projektow - liczba wydarzen UM 2024-2030 | budzet gminy
plenerowych, artystycznych i piknikéw w ramach OPS, dotacje
dziatan informacyjno-edukacyjnych. szkoty, srodki poza
Organizacje budzetowe
pozarzadowe,
Koscioty i
zwigzki
wyznaniowe
Wspotpraca pomigdzy organami samorzadu - liczba partneréw wspotpracy UM 2024-2030 | budzet gminy
terytorialnego a kosciotami lub zwigzkami OPS
wyznaniowymi na danym terenie, w celu Organizacje
wprowadzenia elementéw edukacji na temat pozarzadowe
zjawiska przemocy w ramach dzialania poradni Koscioty i
prowadzonych przez koscioty lub zwiazki zwigzki
wyznaniowe lub do programow nauk wyznaniowe
przedmatzenskich
2 Podnoszenie Organizowanie szkolen dla cztonkoéw Zespotu - liczba zorganizowanych szkolen, | UM 2024-2030 | budzet gminy
kompetencji stuzb i Interdyscyplinarnego 1 Grup Diagnostyczno- | - liczba 0s6b uczestniczacychw | OPS budzet panstwa
przedstawicieli Pomocowych szkoleniach Zespot srodki poza
podmiotow Interdyscyplina budzetowe
realizujacych dzialania ry (ZI)
z zaKresu Powiatowe
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przeciwdzialania Centrum
przemoc domow3g. Pomocy
Rodzinie
(PCPR)
Udziat w szkoleniach, warsztatach, konferencjach - liczba szkolen z zakresu UM 2024-2030 | budzet gminy
i seminariach z zakresu przeciwdzialania przemocy | przeciwdziatania OPS budzet panstwa
domowej przemocy domowej, 71 srodki poza
- liczba osob, ktore wzigty udziat | szkoty budzetowe
w szkoleniach
z zakresu przeciwdzialania
przemocy domowej
Wdrozenie systemu wsparcia dla osob pracujacych | -liczba osob, ktore uczestniczyly | UM 2024-2030 | budzet gminy
w Grupach Diagnostyczno-Pomocowych, ktére majg | w szkoleniach z zakresu OPS budzet panstwa
czesty kontakt z osobami doznajacymi i stosujacymi | wypalenia zawodowego, Z1 srodki poza
przemoc (szkolenia z wypalenia zawodowego, - liczba 0s6b zaangazowanych w | Komenda budzetowe
superwizja, coaching, poradnictwo psychologiczne, |pomoc osobom uwiklanym w Powiatowa
itd.) przemoc, ktore wzigty Policji (KPP)
udzial w superwizji, coachingu,
poradnictwie psychologicznym, i
w jakim zakresie
Ochrona i pomoc Realizowanie przez instytucje dzialajace na rzecz - liczba o0s6b objetych pomoca w | UM, 2024-2030 | budzet gminy
osobom dotknigtym pomocy osobom dotknigtym lub zagrozonym formie poradnictwa OPS, budzet panstwa
przemoca domowa. przemoca domowa pomocy w formie poradnictwa | psychologicznego, prawnego, Poradnie
psychologicznego, prawnego, socjalnego socjalnego. specjalistyczne,
Organizacje
pozarzadowe
Organizowanie spotkan grupowych o charakterze: - liczba spotkan UM, 2024-2030 | budzet gminy
szkoty dla rodzicow, warsztatow, grup - liczba 0s6b objetych wsparciem | OPS budzet panstwa

terapeutycznych i grup wsparcia, innych zajgé
kierowanych do 0s6b dotknigtych przemoca
domowa w zakresie m.in. podstaw prawnych,
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zagadnien psychologicznych dotyczacych reakcji na
przemoc domowa, obrony fizycznej, radzenia sobie
Z emocjami.

Realizowanie procedury Niebieskiej Karty. - liczba Niebieskich Kart 71, 2024-2030 | bez naktadoéw
OPS,
KPP,
MKPiRPA
placowki
medyczne,
placowki
o$wiatowe
Funkcjonowanie Zespotu Interdyscyplinarnego - liczba spotkan Zespotu, OPS, 2024-2030  |budzet gminy,
- liczba powotanych grup Z1 budzet panstwa
diagnostyczno-pomocowych
- liczba posiedzen grup
diagnostyczno - pomocowych
Pomoc w uzyskaniu osobie dotknigtej przemoca - liczba 0s6b ktore skorzystaty z | OPS, 2024-2030 | bez naktadow
domowa miejsca catodobowego w osrodkach miejsca catodobowego w 71,
wsparcia oraz w o$rodkach interwencji kryzysowej. |osrodkach wsparcia oraz w PCPR
osrodkach interwencji
kryzysowej.
Zapewnienie bezpieczenstwa - liczba dzieci, ktore zostaty Policja 2024-2030 | bez naktadow
krzywdzonym dzieciom odebrane z rodziny OPS
w razie bezposredniego placowka
zagrozenia zycia medyczna
lub zdrowia w zwigzku z
przemoca w rodzinie
(art. 12 a ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie)
Lagodzenie nastepstw | Motywowanie sprawcow przemocy do udziatu w - liczba 0s6b zobowigzanych OPS, 2024-2030 | bez naktadow
zjawiska przemocy programie korekcyjno —edukacyjnym dla sprawcow | przez Sad do uczestnictwa w Z1
domowej przemocy. programach oddziatywan PCPR
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korekeyjno - edukacyjnych

- liczba 0s6b, ktére wzielty udziat
W programie

- liczba o0sob, ktore ukonczyly
program,

- liczba os6b skierowanych przez
Zespol  Interdyscyplinarny  na
program korekcyjno-edukacyjny.

Umozliwienie osobom doznajagcym przemocy - liczba utworzonych grup OPS 2024-2030 | budzet gminy
udziatu w spotkaniach grup samopomocowych organizacje budzet panstwa
pozarzadowe srodki poza
budzetowe
Podjecie dziatan zmierzajacych do zapewnienia - liczba lokali UM, 2024-2030 | budzet gminy
lokali socjalnych dla 0séb wychodzacych z OPS,
przemocy. Zaktad
Gospodarki
Mieszkaniowe;j
(ZGM)
Informowanie 0sob stosujacych przemoc o - liczba wypehionych formularzy |ZI 2024-2030
konsekwencjach jej stosowania oraz motywowanie |,,Niebieska Karta D” OPS Bez naktadow
ich do podjecia dziatan zmierzajacych do
zatrzymania przemocy
Prowadzenie dzialan wobec 0so6b stosujacych - faczna liczba wnioskow, ktore OPS 2024-2030 | bez naktadow
przemoc domowa naduzywajacych alkoholu, wplynety do MKPiRPA w celu Z1
motywowanie do ograniczania spozycia alkoholu objecia osoby leczeniem MKPiRPA
lub do podjecia leczenia odwykowego odwykowym KPP

-liczba wnioskéw skierowanych z
MKPiRPA do Sadu o objgcie
osoby leczeniem odwykowym

- liczba 0s6b zobowigzanych
przez Sad do podjecia leczenia
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odwykowego

Wypracowanie procedur interwencji wobec ofiar i liczba wprowadzonych procedur | OPS 2024-2030 | bez naktadow
sprawcOw przemocy oraz opracowanie strategii Z1
postepowania.
Podniesienie Dziatania edukacyjne majace na celu modelowanie | - liczba 0sob uczestniczacych w | Wydziat 2024-2030 | budzet gminy
kompetencji prawidtowych funkcji rodziny i wzmacnianie grupie terapeutycznej dla rodzin | O$wiaty UM,
rodzinnych w zakresie |kompetencji wychowawczych rodzicow biologicznych szkoty,
przeciwdzialania - liczba dzialan edukacyjnych|OPS,
przemocy. skierowanych do rodzicéw | Poradnia
(spotkania, prelekcje, szkota Psychologiczno
dla rodzicow) -Pedagogiczna
- liczba os6b, ktora wzigta udziat
w dziataniach edukacyjnych
Wspieranie aktywnych form spedzania czasu - forma inicjatyw UM, 2024-2030 | budzet gminy
wolnego promujacych zachowania bez agresji. OPS,
szkoty
Realizacja programow i zajeé profilaktycznych -liczba przeprowadzonych Wydziat 2024-2030  |budzet
skierowanych do dzieci i mtodziezy z zakresu programow profilaktycznych Oswiaty UM,
uwrazliwienia na problem przemocy, radzenia sobie |-liczba uczniéw uczestniczacych | szkoty,
ze zloscia, rozwigzywania konfliktéw itd. w programach Miejska
Komisja
Profilaktyki i
Rozwigzywania
Problemow
Alkoholowych
(MKPiRPA)
OPS
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10. Realizatorzy Programu

1. Realizatorami systemu przeciwdziatania przemocy w rodzinie sa:
a) Urzad Miasta

b) Osrodek Pomocy Spotecznej

c) Miejska Komisja Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

d) Sad Rejonowy i Prokuratura

e) Komenda Powiatowa Policji

f) Placowki oswiatowe w tym: szkoty, przedszkola

g) Placowki stuzby zdrowia

h) Organizacje pozarzagdowe

1) Spotecznos¢ lokalna

j) Media
2. Koordynatorem realizacji niniejszego programu jest Osrodek Pomocy Spotecznej. Informacje
o stopniu realizacji programu Dyrektor OPS bedzie przedstawial Radzie Miasta wraz z rocznym

sprawozdaniem z dziatalno$ci Osrodka.

11. Monitorowanie, sprawozdawczos¢ i finansowanie Programu

Program begdzie podlegal ewaluacji w oparciu o dane zebrane przez Zespot
Interdyscyplinarny w Nowym Targu podczas monitoringu. Monitoring (zbieranie i analiza danych)
bedzie przeprowadzany raz do roku.

Sprawozdawczo$¢ w zakresie realizacji programu w ramach wszystkich elementéw systemu
bedzie dokonywana co najmniej 1 raz w roku. Podstawowymi wskaznikami stuzagcymi do ewaluacji
programu jest liczba Niebieskich Kart, ilo$¢ interwencji, udzielonych porad, konsultacji, ilo$¢
1 rodzaj przeprowadzonych dziatan profilaktycznych i edukacyjnych.

Program bedzie finansowany ze $rodkdw budzetu Gminy Miasto Nowy Targ, budzetu

panstwa oraz §rodkow pozabudzetowych pozyskanych z innych zréodet.
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